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Передмова
Інспектори праці необхідні для забезпечення реалізації прав працівників, запобігання зловживанням з боку недобросовісних роботодавців та сприяння соціально-економічному розвитку. Вони допомагають перетворити концепцію гідної праці в реальність і надають показники соціально-економічних тенденцій у суспільстві.

Автором цієї доповіді є колишній інспектор праці з Іспанії. У ній міститься детальний опис функціонування інспекцій праці в 15 країнах Європи, їхня структура, над якими основними питаннями працюють, чи охоплює сфера їх компетенції державний сектор, з якими основними проблемами вони стикаються. Також у ній визначені можливі напрямки покращення. З огляду на кампанію проти безпрецедентних скорочень і замороження зарплат у державному секторі, в доповіді також розглядаються наслідки заходів жорсткої економії для інспекцій праці.

Конвенція МОП № 81, яка вступила в силу в 1950 році, визначає загальні рамки і стандарти для інспекцій праці в усьому світі. У досліджуваних країнах загальним завданням інспекторів праці є забезпечення дотримання правил охорони праці на робочих місцях та інших умов зайнятості. Існують, однак, відмінності між країнами стосовно того, входять чи ні у компетенцію інспекторів праці питання реструктуризації, соціальних внесків чи незадекларованої праці.

Враховуючи це застереження, яке робить важким порівняння різних країн, можна зазначити, що у більшості випадків кількість інспекторів праці є недостатньою. Це ставить під загрозу ефективність їх роботи, яка в умовах глобалізації та дерегуляція ринку праці, стає все більш складною і вимогливою. У більш широкому сенсі під загрозою безпека суспільства в цілому. Також виникає питання, чи повною мірою застосовується Конвенція МОП № 81, яка закликає, зокрема, до забезпечення достатньої кількості інспекторів праці.

Проблему нестачі персоналу ще більше поглиблює вплив кризи, яка збільшує об’єми роботи і без того перевантаженої державної адміністрації. У п’яти з обстежених країн, ресурси і штатна чисельність інспекції праці були скорочені. Також в результаті кризи робоче навантаження збільшилося за рахунок більшої кількості випадків реструктуризації, які потрібно розглядати.

Але не всі країни надали перевагу скороченню персоналу, в деяких кількість інспекторів праці навіть збільшилася, що свідчить про те, що можливий інший шлях.

Серед інших проблеми – обмежені можливості проведення власної політики міністерствами праці, також через брак ресурсів та/або політичної волі; обмежений доступ до надійних даних чи неадекватні інформаційні технології; недостатнє або неналежне навчання з різних питань національного трудового законодавства або фінансово-економічних стратегій компаній. У доповіді також підкреслюється брак часу для більших інвестицій в попереджувальні заходи, що ускладнюється бюрократизацією і заплутаними правилами. У деяких країнах перешкодою для однакового дотриманням трудового законодавства та прав є відсутність центрального повноважного органу.

МОП нещодавно висловила занепокоєння з приводу зростаючої ролі приватного сектору в інспекціях праці, як загрозу принципам незалежності і нейтралітету державного сектору. Хоча автори доповіді не знайшли фактів участі приватного сектору в розглянутих країнах, впроваджувані заходи жорсткої економії можуть посилити ризик цього.

Я сподіваюся, що дана доповідь буде корисною для наших членських організацій. У доповіді чітко вказується, що інспектори праці повинні бути краще захищеними, і ми, як профспілки громадського обслуговування, що представляють інспекторів праці, маємо найкращі можливості для цього.

Безумовно, це допоможе нам у наших відносинах з установами ЄС, для аргументування кращих і безпечніших робочих місць і збільшення фінансування інспекцій праці. Краще співробітництво з адміністративних питань між країнами та всередині країн у співпраці із соціальних партнерів має вирішальне значення для більш ефективного застосування соціальних стандартів ЄС, які також вимагають наявності адекватних ресурсів. Слід розглянути питання прийняття Директиви ЄС на підтримку ролі інспекторів праці та встановлення європейських стандартів, в поєднанні з отриманням профспілками права слова в дискусіях мережі ЄС старших інспекторів праці (SLIC).

Ще одне питання для розгляду в майбутньому – у більшості оглянутих країн діяльність інспекторів праці не поширюється на державних службовців, на тій основі, що держава не може карати сама себе. Це питання також вимагає подальшого вивчення, особливо з огляду на те, що державна служба стає об’єктом скорочення зарплат і робочих місць.

Я дуже вдячна нашим членським організаціям, які знайшли час, щоб відповісти на запитальник і допомогли підготувати цю доповідь. Також дякую Ані Ісабель Мартінес-Гарсіа за це корисне дослідження. Наприкінці, хочу скористатися можливістю, щоб висловити подяку всім працівникам інспекції праці, які намагаються зробити все від них залежне у ці вкрай важкі часи.

Карола Фішбах-Піттель

Генеральний секретар ЄФПГО

Брюссель, липень 2012 року
Порівняльний огляд інспекцій праці 
1. Міжнародна правова база 
Конвенції МОП №№ 81 про інспекцію праці та 129 про інспекцію праці в сільському господарстві служать хорошим міжнародним орієнтиром спільним характеристик служби з урахуванням високого рівня їх ратифікації (135 країн для Конвенції № 81), включаючи всі країни Європи, за винятком Грузії.

Відповідно до цього універсального стандарту критеріями для ефективної інспекції праці є наступні:

· інспекція праці повинна бути організована як система, що поширюється на всі підприємства, щодо яких застосовуються положення законодавства, котрі стосуються умов праці та охорони працівників;

· інспекція праці повинна перебувати під наглядом і контролем центральної влади у тій мірі, в якій це сумісно з адміністративною практикою країни;

· вона повинна забезпечити освітню і правозастосовну функції стосовно умов праці (таких як тривалість робочого дня, заробітна плата, безпека, здоров'я, зайнятість дітей і підлітків та інші подібні питання) і повідомляти компетентним органам про будь-які недосконалості чи зловживання, не охоплені існуючими правовими положеннями;

· інспектори повинні бути державними службовцями, яким забезпечено стабільність їхньої роботи і незалежність від змін в уряді чи небажаного зовнішнього впливу;

· інспекторів праці мають набирають суто на підставі їх кваліфікації і вони мають отримувати відповідну підготовку для здійснення своїх функцій;

· кількість інспекторів праці має бути достатньою для забезпечення ефективного здійснення ними своїх функцій з урахуванням числа, роду, розміру і розташування підприємств, чисельності зайнятих на них працівників, кількості та складності законодавчих положень, застосування яких належить забезпечити;

· у розпорядженні інспекторів праці повинні бути належним чином обладнані місцеві бюро, транспортні засоби, засоби вимірювання;

· інспектори праці повинні бути забезпечені належними повноваженнями і правами;

· інспекції на підприємствах мають проводитися так часто і так ретельно, як це потрібно для забезпечення ефективного застосування відповідних законодавчих положень;
· інспектори повинні надавати роботодавцям і працівникам інформацію та поради щодо дотримання законодавчих положень;

· національним законодавством мають бути передбачені та ефективно застосовувані відповідні санкції за порушення законодавчих положень, застосування яких підлягає контролю з боку інспекторів праці, та за протидію інспекторам праці під час здійснення їхніх обов’язків;

· оперативна діяльність системи інспекції праці має підтримуватися ефективною співпрацею з іншими урядовими службами, державними й приватними установами, які працюють у сфері охорони праці, а також з роботодавцями і працівниками та їхніми організаціями.

Перелік питань, які може охоплювати інспекція праці, включає:

· сприяння охороні праці і здоров'я, включаючи профілактиці нещасних випадків і захворювань;

· захист рівня доходів у тому числі перевірка зарплатних відомостей, виплати понаднормових;

· перевірка обліку робочого часу і понаднормової роботи, надання відпусток та періодів відпочинку, включаючи відсутність у зв’язку з хворобою та відпустки по догляду за дитиною;

· сприяння реалізації основних трудових прав та антидискримінаційних заходів;

· розслідування нещасних випадків та контроль за виплатами компенсацій у випадку виробничих травм;

· питання зайнятості (від нелегальної зайнятості, дозволів на роботу до сприяння зайнятості, в тому числі програмам професійної підготовки);

· внески на соціальне забезпечення;

· зайнятість жінок, дітей, молоді та інших категорій працівників з особливими потребами;

· соціальний діалог і виробничі відносини, моніторинг виконання колективних договорів.

Більш детальна інформація:

http://www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/labour-inspection/lang--en/index.htm
2. Організація і сфера компетенції інспекції праці

У більшості обстежених країн інспекція праці входить до складу міністерств праці та/або соціальних питань. Основна відмінність полягає в тому, чи є вона децентралізованою, чи безпосередньо підпорядкована центральній адміністрації.

Бельгія. Інспекція праці підпорядкована федеральному департаменту зайнятості на державній службі, праці та соціального діалогу; інспекція розподілена між кількома федеральними державними службами, а також в середині різних служб відповідно до сфери компетенції різних інспекторів праці.

Чехія. Державний офіс інспекції праці перебуває під керівництвом міністерства праці та соціальних справ; інспектори праці діляться залежно від їх спеціалізації: безпека на робочих місцях чи трудові відносини та умови праці.

Данія. Датське агентство виробничого середовища (DWEA) підпорядкована Міністерству зайнятості та охоплює питання професійного здоров’я і безпеки праці.

Франція. Інспекція праці є органом з широкими повноваженнями, підпорядкованим міністерству праці.

Німеччина. Інспекція праці спеціалізується на контролі за дотриманням правил охорони праці, спільну відповідальність за питання охорони праці несуть адміністрації з охорони праці шістнадцяти регіональних урядів Німеччини та установи страхування від нещасних випадків на виробництві (Berufsgenossenschaff).

Греція. Інспекція праці Греції (S.EP.E) підпорядкована міністерству зайнятості та соціального захисту і складається з двох підрозділів: відділення соціальної інспекції праці та відділення технічної і медичної інспекції праці.

Угорщина. Інспекція праці (OMMF) є центральним органом, підпорядкованим міністру соціальних і трудових питань.

Італія. Інспекція праці підпорядкована міністерству праці та соціальної політики і складається з двох підрозділів: інспектори праці (ispettore del lavoro), які мають справу з питаннями зайнятості і трудових відносин, і технічні інспектори праці (ispettore tecnico), які спеціалізуються на питаннях охорони праці та профілактики на робочих місцях.

Латвія. Інспекція праці є адміністративною установою, контрольованою міністерством добробуту.
Польща. Національна інспекція праці Польщі (PIP) підпорядкована нижній палаті польського парламенту.

Румунія. Інспекція праці (Inspectia Muncii) підпорядкована міністерству праці, соціальної солідарності і сім'ї. Третина інспекторів праці відповідають за питання охорони праці, в той час як дві третини відповідають за питання, пов'язані з трудовими відносинами.

Росія. Федеральна інспекція праці (Роструд) підпорядкована міністерству охорони здоров'я і соціального розвитку.

Іспанія. Інспекція праці та соціального захисту (LSSI) перебуває під контролем міністерства праці. Суттєві зміни відбулися в лютому 2010 року, коли функції і послуги інспекції праці та соціального захисту були передані уряду Каталонії.

Великобританія. У Великобританії існує ціла низка різноманітних державних структур і організацій, відповідальних за різні питання праці, але основним є Управління з питань охорони здоров’я, техніки безпеки і охорони праці (HSE), яке має справу з питання гігієни та безпеки на робочих місцях; HSE є позавідомчим державним органом з коронним статусом, фінансованим і підзвітним департаменту праці і пенсій.

Україна. Інспекція праці, Держнаглядпраці, є частиною Міністерства соціальної політики та безпосередньо підпорядкована йому.

Кількість інспекторів, 2009 рік
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Данія, Греція і Угорщина – дані МОП за 2008 рік 
Бельгія – тільки інспектори з охорони праці 
Україна – дані МОП за 2006 рік 
Німеччина – не звірені дані 
Росія – даних немає 
Кількість працівників на одного інспектора праці, Eurostat, 2009 рік
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Україна, Росія – даних немає 

3. Сфера компетенції 
Інспекції праці можна розглядати як такі, що надають загальні послуги (тобто мають компетенцію щодо всього спектру законів і правил, що застосовуються у сфері зайнятості та умов праці), чи як такі, що мають конкретні обов’язки – як правило з питань охорони праці.

Інспекції праці у Данії, Німеччині та Великобританії несуть відповідальність за перевірку дотримання законодавства з питань охорони праці.

Проте в цих випадках поняття охорона праці охоплює широке коло питань, пов'язаних із здоров'ям і безпекою, наприклад, питання робочого часу, умов праці для вагітних жінок і т.д.

Більш того, в країнах, де інспектори праці мають справу тільки з питаннями охорони праці, є й інші державні установи або організації, відповідальні за перевірку виконання роботодавцями своїх зобов'язання стосовно працівників.

Що стосується «загальних» інспекцій праці, в Європі співіснують дві основні моделі:

· Деякі країни (Бельгія, Чеська Республіка, Греція, Італія та Румунія) мають єдину інспекцію праці, але дві категорії інспекторів: ті, хто займається соціальним і трудовим законодавством, і ті, хто відповідає за охорону праці і умови праці.
Важливим питанням для цього типу організацій є координація між різними категоріями.
· В інших країнах (Франція, Угорщина, Польща та Іспанія) немає конкретної організації інспекторів праці щодо їх повсякденної діяльності, вони приймають на себе весь спектр компетенції, якою їх наділяє закон.

Важливим питанням для цього типу організацій є планування і програмування діяльності з метою встановлення чітких пріоритетів при проведенні перевірок і забезпеченні того, що важливі питання не ігноруються.

Сфера компетенції загальних інспекцій праці охоплює, зокрема, такі питання:

· охорона праці (ОхП);

· зайнятість (ЗАЙ);

· незадекларована праця (НП);

· робочий час (РЧ);

· рівне ставлення до чоловіків і жінок (РС);

· оплата праці (ОпП);

· умови праці;

· реструктуризація (Р) (лише у деяких країнах, наприклад, Іспанії, Бельгії і Франції);
· соціальне забезпечення (СЗ) (лише у деяких країнах, наприклад, Італії, Іспанії та Україні).
	
	ОхП
	ЗАЙ
	НП
	РЧ
	РС
	ОпП
	СЗ
	РЕС

	Іспанія
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	^

	Бельгія
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	^

	Франція
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	^

	Італія
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	

	Чеська Республіка
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Греція
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Угорщина
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Латвія
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Польща
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Румунія
	^
	^
	^
	^
	^
	^
	
	

	Україна
	
	^
	
	^
	^
	^
	^
	

	Росія
	^
	^
	^
	^
	
	
	
	

	Данія
	^
	
	
	
	
	
	
	

	Німеччина
	^
	
	
	
	
	
	
	

	Великобританія
	^
	
	
	
	
	
	
	


4. Роль інспекції праці у державному секторі 
У всіх країнах є два типи працівників:

· працівники приватного сектору (які перебувають у трудових відносинах з приватним роботодавцем, що регулюються соціальним законодавством, колективними переговорами та індивідуальними трудовими контрактами);
· державні службовці (які перебувають у адміністративних відносинах з органами державної влади, незалежно від їх рівня (національний, регіональний, місцевий тощо).
У деяких країнах існує третя категорія: працівників, які перебувають у трудових відносинах з органом державної влади на основі приватного трудового договору.

У всіх країнах, охоплених дослідженням, інспектори праці мають право перевіряти дотримання соціально-трудового законодавства у приватному секторі.

Ситуація зовсім інакша щодо захисту інспекторами праці державних службовців.

Сфера діяльності інспекторів праці
[image: image3.emf]
Як показує вищенаведений графік, наше дослідження виявило, що лише в Італії, Греції, Латвії, Польщі та Румунії інспектори праці мають право перевіряти дотримання законодавства незалежно від характеру (державні чи приватні) відносин між працівником і роботодавцем.

Що стосується інших країн, існують різні ситуації:

· у Франції інспектори праці мають право проводити перевірки в деяких конкретних державних службах, визначених законом;

· в Іспанії сфера компетенції інспекторів праці охоплює державну службу, коли є трудовий договір між державним органом і працівником (державний орган вважається «приватним роботодавцем»);
· однак, інспектори праці не можуть накладати адміністративні штрафи на державні органи («адміністрація не може карати сама себе»);
· але у більшості випадків немає конкретного інспекційного органу, який має право перевіряти дотримання правових зобов'язань стосовно державних службовців. Державні службовці повинні спрямовувати свої вимоги і претензії до адміністративних органів, якщо вони вважають, що їх права порушені.
5. Права інспекторів праці
Дослідження показало, що інспектори праці в різних країнах мають майже однакові права при проведенні перевірок, які встановлені Конвенцією МОП № 81, відповідно до якої, інспектори праці можуть:
· безперешкодно без попереднього повідомлення і в будь-яку годину доби відвідувати будь-яке підприємство, яке підпадає під контроль інспекції;

· входити вдень у всі будинки, що їх вони мають достатні підстави вважати за такі, що підпадають під контроль інспекції;

· здійснювати будь-які перевірки, контроль і розслідування, котрі вони можуть вважати потрібними, щоб упевнитися в тому, що законодавчі положення ефективно виконуються;
· наодинці або в присутності свідків ставити запитання роботодавцеві або персоналу підприємства;

· вимагати ознайомлення з будь-якими книгами, реєстрами або документами, ведення яких приписано законодавством з питань умов праці;

· брати з собою для аналізу зразки матеріалів і речовин.
Відповідно до Конвенції МОП № 81 інспектори праці також мають повноваження видавати приписи, які можуть призвести або до адміністративних заходів і/або санкцій або до судового (цивільного чи кримінального) переслідування, якщо є порушення законодавства, застосування якого контролює інспекція праці.

Що стосується сили приписів, можна відзначити два типи правових систем:

Адміністративна система, коли інспектори праці мають право ініціювати адміністративні процедури, які призводять до накладення штрафу (має місце практично у всіх країнах, за винятком Франції та Великобританії).
Правова система, коли інспектори праці готують звіт, який направляється до компетентних судів для того, щоб розпочати судовий процес (має місце у Франції).
У більшості країн співіснують обидві системи і рішення про те, розпочинати адміністративну чи судову процедуру залежить в основному від тяжкості порушення.

Крім того, інспектори праці мають право вирішувати, чи розпочинати адміністративну процедуру, чи обійтися попередженням, яке надає роботодавцю певний період, протягом якого він має виправити ситуацію (відповідно до профілактичної ролі інспекторів праці).

Нарешті, в усіх країнах інспектори праці можуть вимагати вжиття невідкладних заходів у випадку безпосередньої загрози безпеці і здоров'ю працівників, і можуть вимагати негайно припинити небезпечну діяльність.

6. Основна тенденція у Європі: модернізація та реорганізація інспекції праці 
Ось уже кілька років міжнародні організації виявляють особливий інтерес до ролі та ефективності інспекції праці.

З 2006 року МОП надає підтримку глобальній стратегії заради «модернізації та активізації» інспекції праці:

■
Програма МОП була створена з метою надання допомоги країнам у просуванні гідної праці за рахунок зміцнення органів регулювання питань праці, в тому числі інспекції праці, щоб зробити їх більш ефективними. Ця стратегія включає в себе низку заходів на глобальному та національному рівнях, таких як надання допомоги державам-членам у проведенні аудиту інспекцій праці, розробці національних планів дій щодо підвищення ефективності інспекції праці, а також забезпечення підготовки інспекторів праці.

У червні 2009 року МОП прийняла Глобальний пакт про робочі місця, в якому зміцнення органів регулювання питань праці є однією з основних цілей ефективної соціально-економічної політики на міжнародному та національному рівнях:

■
Глобальний пакт про робочі місця визнає органи регулювання питань праці та інспекцію праці, як «важливий елемент спільних дій в таких сферах, як захист працівників, соціальне забезпечення, політика на ринку праці і соціальний діалог» і як ключову сферу, що має важливе значення для подолання кризи та сприяння соціально-економічному розвитку.
У зв'язку з прийняттям Декларації МОП про соціальну справедливість з метою справедливої глобалізації в листопаді 2009 року Адміністративна рада затвердила план дій для досягнення широкої ратифікації та ефективної реалізації стандартів, які є найбільш значущими з точки зору управління, в тому числі Конвенцій №№ 81 та 129.

Під час Міжнародної конференції праці 2010 року Комітет з періодичного обговорення питань зайнятості у своїх висновках вказав на необхідність зміцнення потенціалу служб інспекції праці.

У квітні 2010 року міністри праці та зайнятості групи двадцяти заявили, що «активізація зусиль міністерств праці, інспекцій праці, [...] необхідна в багатьох країнах щоб забезпечити, що криза не призводить до порушень або ослаблення фундаментальних прав у сфері праці та національного трудового закони чи до експлуатації вразливих сегментів робочої сили, в тому числі молоді та мігрантів».
У червні 2010 року Адміністративна рада МОП вирішила внести до порядку денного сесії Міжнародної конференції праці 2011 року питання про органи регулювання питань праці та інспекцію праці.

Більш того, МОП стверджує, що робота інспекторів праці безпосередньо пов'язана з постійно мінливими умовами:

Як заявляє МОП, «Зміни в структурі ринків праці та трудових відносин призвели до раптових змін у реорганізації інспекцій праці. Зокрема, інспекції праці повинні реагувати більш ефективним способом, забезпечуючи дотримання законодавства за допомогою превентивних заходів, консультацій та виявлення порушень трудового права».
«Чимало цих змін (субпідряди, аутсорсинг, збільшення незадекларованої чи нелегальної зайнятості), пов'язані з появою нових бізнес-моделей і способів виробництва, глобалізацією і збільшенням трудової міграції, а також з технічним прогресом».

«Сьогодні інспекції праці виконують свої функції в складних умовах, які характеризуються важливими змінами в економічному і соціальному контексті, в промисловому розвитку, в організації трудових відносин і відносин зайнятості, у соціальних і політичних очікуваннях, в технологіях і в природі виробничих ризиків».

У зв'язку з цим низка європейських урядів прийняла рішення вжити заходів з реорганізації своїх інспекцій праці, щоб підвищити їх ефективність і рештою покращити захист працівників.
Основними прикладами цієї тенденції є:

· Чехія. У 2005 році уряд прийняв закон про інспекцію праці, згідно з яким була створена нова установа – державне управління інспекції праці, і вісім регіональних інспекцій. В новий орган влилися агентство з безпеки праці Чехії, його інспекції та інспекції бюро праці.

· Данія. Датське агентство виробничого середовища зазнало значної реорганізації після 2003 року з метою підвищення його ефективності. 
· Франція. У 2006 році французький уряд представив план з модернізації та розвитку інспекції праці за рахунок збільшення кількості інспекторів праці на 700 осіб до 2010 року, в 2009 році різні служби інспекції праці злилися зі створенням єдиного органу.

· Італія. У 2004 році уряд провів реформу служб інспекції праці з метою поліпшення координації та обміну інформацією між різними установами, щоб підкреслити консультативну та профілактичну роль інспекторів праці та посилити боротьбу з незадекларовоною працею.

· Латвія. Новий закон про державну інспекцію праці був прийнятий в 2008 році.

· Іспанія. У 2004 році був введений в дію стратегічний план з удосконалення національної інспекції праці та соціального захисту за рахунок збільшення кількості інспекторів, вдосконалення інформаційних систем і устаткування та координації з іншими органами регулювання питань праці. Крім того, в 2009 році був створений навчальний центр інспекції праці для розробки та впровадження нових комплексних програм навчання.
7. Інспекція праці та профспілки 
Профспілкові права в основному включають право на створення профспілок або приєднання до вже існуючих, право на проведення колективних переговорів і право на страйк.

Інспектори праці, майже всі з яких є державними службовцями, мають право на профспілкові права, але більш конкретної інформації по більшості країн не вистачає.

Зазвичай інспектори праці приєднуються, на індивідуальній основі, до профспілки, яка організовує державних службовців. Але, оскільки інспектори праці представляють дуже незначну меншість всередині державної служби, стосовно їх вимог чи умов праці дуже рідко проводяться які-небудь конкретні дії або кампаній. Наведемо декілька прикладів:
· У деяких країнах, наприклад в Іспанії, існує профспілка інспекції праці, тому їх вимоги є більш чутними; ця профспілка була дуже активною під час кризи, аргументуючи проти «заморожування» зарплат. Вона провела декілька страйків, вимагаючи посилення системи інспекції праці.

· У Польщі створена профспілка інспекторів праці, але дуже мало інформації про її діяльність; останнім часом, однак, інспектори праці закликали до внесення доповнень до основних законів про працю.

· У Румунії вимоги від імені інспекторів праці висувають профспілки державних службовців; національна профспілка державних службовців (членами якої є більшість інспекторів праці) нещодавно висловила свою стурбованість з приводу ставлення преси і деяких політиків до інспекторів праці, яких нерідко звинувачують в корумпованості і нечесності.
На практиці інспектори праці «видимі» в основному через свої професійні асоціації, хоча про їх завдання та діяльність доступно дуже мало інформації.

Винятком є французька асоціація інспекторів праці, яка демонструвала активну позицію після вбивства двох інспекторів праці у 2004 році та в процесі реорганізації всієї системи адміністрації праці в 2009-2010 роках.
8. Вплив світової економічної кризи і національних планів жорсткої економії
Реакція національних урядів у відповідь на глобальну економічну кризу і її значний вплив на ринок праці була різною як у відношенні до кадрового забезпечення інспекції праці, так і стосовно сфери компетенції інспекторів праці.

8.1. Вплив на кадрове забезпечення 
Країни, в яких зменшилася кількість інспекторів праці
Урядові плани зі скорочення державних витрат в деяких випадках стосувалися і інспекції праці, в результаті чого відбулося скорочення бюджетів та кількості інспекторів праці.

· Німеччина. Кількість інспекторів праці постійно зменшується за рахунок того, що на заміну тих, хто вийшов на пенсію, не приймають нових працівників, але уряд не пов’язує ці скорочення з глобальною кризою, хоча цей зв'язок очевидний.

· Італія. Загальна кількість інспекторів праці (як соціальних, так і інспекторів з охорони праці) знизилася з 3761 в 2007 році до 3479 в 2009 році.

· Латвія. У грудні 2009 року 42 робочих місця було скорочено в апараті інспекції праці, в результаті кількість інспекторів праці скоротилася з 139 до 117, декілька регіональних відділень були закриті.

· Румунія. У серпні 2009 року уряд оголосив, що інспекція праці та соціальна інспекція будуть об’єднані в новий орган, при цьому 20% працівників втратить роботу. У липні 2010 року уряд затвердив нове рішення про реорганізацію Міністерства праці, сім'ї та соціального захисту; основним наслідком цього рішення стало скорочення персоналу інспекції праці ще на 4,5%.

· Великобританія. Кількість інспекторів з охорони праці неухильно зростає з 2008 року (після значних скорочень, які мали місце у 2006-2007 роках), однак, у 2010 році бюджет Національного виконавчого органу з питань охорони праці було скорочено на 35% (додатково до попереднього скорочення фінансування з місцевих бюджетів на 28%)

Країни, в яких збільшилася кількість інспекторів праці 
Уряди інших країн вирішили зміцнити інспекції праці, щоб більш ефективно втручатися в події на ринку праці і протистояти новим викликам.

· Франція. Кількість інспекторів праці була збільшена з 488 у 2007 році до 767 у 2009 році, а кількість субінспекторів цей же період виросла з 1053 до 1423.

· Греція. У 2009 році уряд прийняв новий закон, збільшивши кількість інспекторів праці, а також їх доходи (у формі окремої надбавки) та розширивши їх повноважень задля більшої ефективності.

· Польща. 1489 інспекторів праці у 2009 році, порівняно з 1326 у 2007 році.

· Іспанія. 934 інспектори праці та 920 субінспекторів в 2009 році, в порівнянні відповідно з 854 і 875 у 2007 році, але в той же час в рамках національного плану жорсткої економії заробітна плата всіх державних службовців (у тому числі інспекторів праці) були «заморожена» в 2009-2010 роках.
8.2. Сфера компетенції інспекторів праці
Наслідки кризи на ринку праці призвели до того, що в деяких країнах уряди обмежили (в деяких випадках на тимчасовій основі) повноваження інспекції праці, щоб не втручатися в розвиток ринку праці; інші, навпаки, розшири повноваження та діяльність інспекції праці з метою захисту працівників від порушень трудового права, проблем, які виникають на компаніях, що знаходяться на межі банкрутства.

· Чехія. Прийнято закон про зайнятість і боротьба з нелегальною працею.

· Греція. Новий закон 2009 року дозволив інспекторам праці накладати набагато вищі штрафи (до 50 тис. євро за порушення замість 500 євро) для того, щоб змусити компанії виконувати трудове законодавство. Крім того, міністерство праці відкрило анонімну гарячу лінію для отримання скарг, надаючи працівникам простий спосіб повідомляти про випадки порушення трудових прав.

· Угорщина. Закон про інспекції праці був змінений таким чином, що у деяких випадках державна інспекція праці більше не має право вирішувати накладати штраф, чи ні (якщо інспектори праці виявлять порушення, зазначене у законі, вони повинні застосувати санкції до роботодавця).

· Польща. Питання моніторингу виплати заробітної плати та дотримання законодавства про робочий час були визначені пріоритетними у національному плані інспекції, також наголошується на проведенні навчання з психосоціальних ризиків на виробництві та проведенні оцінки цих ризики спільно з роботодавцями та працівниками.

8.3. Загальна тенденція: збільшення кількості інспекцій підприємств 
Кількість підприємств, перевірених інспекторами праці з моменту початку кризи виросла, чому є різні пояснення і різні наслідки для працівників інспекції праці.

Вплив реструктуризації та масових звільнень

У деяких країнах на інспекції праці покладена відповідальність за питання зайнятості. Оскільки процеси реструктуризації підприємств значно активізувалися протягом останніх двох років, аналогічно виросло і навантаження на інспекторів праці.

· Франція. У 20092010 роках мало місце значне збільшення кількості заяв про часткове безробіття.

· Польща. Національна інспекція праці повідомила про різке збільшення кількості офіційних скарг упродовж першої половини 2009 року (513 у порівнянні з 185 у 2008 році) щодо звільнення з причин пов'язаних не з продуктивністю працівника, а з реструктуризацією або ліквідацією компаній.

· Росія. У 2010 році уряд надав Роструду повноваження з моніторингу антикризових заходів в сфері праці та зайнятості.

· Іспанія. Інспектори праці повинні висловити свою думку щодо обґрунтованості причин, які наводяться роботодавцями для проведення масових звільнень.
· За оцінками національної інспекції праці, в 2008 році кількість масових звільнень збільшилася на 234% у порівнянні з 2007 роком, а кількість перевірок, пов'язаних із закриттям бізнесу, збільшилася на 300%. Подібне збільшення відбулося і в 2009 році.

Збільшення штату інспекторів праці

Збільшення штату інспекторів праці майже автоматично призводить до збільшення числа перевірок, як це було у Франції, Греції та Іспанії.

Тим не менше, кількість перевірок також зросла в країнах, де пройшло скорочення персоналу; так у Румунії, незважаючи на значне скорочення кількості інспекторів праці, кількість інспекцій підприємств в період між 2009 і 2010 роках виросла на 0,3%.

Збільшення тиску на інспекторів праці

У країнах, де штат інспекторів було скорочено, навантаження на тих, що залишилися, виросло, отже, йде мова про певний тиск на них.

Але навіть у країнах, де штат інспекторів було збільшено, вони все ще відчувають зростаючий тиск, спричинений кризою і її наслідками – звільненнями, збільшенням тривалості робочого часу, невиплатою заробітної плати, – які нерідко лежать в основі конфліктів між роботодавцями та працівниками.

8.4. Незадекларована праця

Ось уже кілька років як внаслідок міграції до Європи кількість незареєстрованих працівників збільшується. Під час кризи ця тенденція знайшла підтвердження і навіть посилилася.

У країнах, де інспекції праці несуть відповідальність за управління працею та зайнятістю (Бельгія, Франція, Угорщина, Італія, Латвія, Польща та Іспанія), контроль за незадекларованою працею став пріоритетним завданням для урядів і служб інспекції праці.

· Бельгія. Для активізації та впорядкування боротьби з шахрайством з соціальною допомогою було створено службу соціальної інформації та розслідувань. Ця нова організація спеціально призначена для посилення координації між різними установами, які працюють над запобіганням шахрайству. В рамках цієї ініціативи компетенцію інспекторів соціальних служб було розширено

· Чехія. У 2000 році було створено міжміністерський орган боротьби з незаконною зайнятістю іноземців.

· Італія. У 1998 році було створено національний комітет з формалізації нерегулярної роботи. Італійські інспектори праці мають право втручатися у дії органів державної влади з метою боротьби з незадекларованою працею.

· Латвія:
· інспекція праці (VDI), спільно з міністерством соціального забезпечення, реалізує чотирирічний план (2010-2013 роки) з розширення можливостей інспекції щодо скорочення масштабів незаконної зайнятості;

· VDI публікує на своєму вебсайті перелік компаній, які використовують незаконно найнятих працівників;

· міністерство праці встановило кілька анонімних «гарячих ліній» для запису повідомлень про незадекларовану працю.

· Бельгія, Франція, Німеччина, Італія та Румунія створили Європейську мережу боротьби з незадекларованою працею, яка займається розробкою нових стратегій боротьби з цією проблемою.

· Деякі країни (Данія, Латвія та Польща) застосовують превентивний підхід та розробляють інформаційні кампанії для молодих людей про переваги легальної праці.

У деяких країнах проблема незадекларованої праці набуває політичного та ідеологічного значення для інспекторів праці. Поки що у більшості країн інспектори праці мають повноваження, як виходять далеко за рамки поліцейських. Деякі уряди використовують інспекторів праці у «поліцейських» цілях – для виявлення нелегальних робітників і видворення їх з країни. Ця ситуація породила етичні дилеми серед інспекторів праці. У деяких країнах (Іспанія або Франція) інспектори праці не хочуть, щоб їх «використовували» у спеціальних кампаніях з цькування іноземців.

9. Основні проблеми інспекцій праці
9.1. Кадрове забезпечення
Дослідження дозволило виявити, що у більшості країн кількість інспекторів праці відповідає ступеню їхньої відповідальності, кількості підприємств, працівників і ситуації на ринку праці. Під час економічної кризи питання кількості інспекторів праці стало одним з найважливіших у зв'язку з підвищеними вимогами до їхньої роботи. У деяких випадках обмеження людських ресурсів призводило до того, що інспектори були не в змозі адекватно реагувати на сигнали.

Реагуючи на економічну кризу деякі уряди вирішили скоротити працівників інспекції праці або не наймати нових на заміну тих, хто вийшов на пенсію, отже, це питання набуло ще більшої важливості.

Недостатня кількість інспекторів праці негативно впливає як на захист праці, так і на умови праці інспекторів:

■ відсутність інспекторів може призвести до зменшення або кількості перевірених підприємств, або часу, який витрачається на аналіз кожного і його можливі наслідки. В обох випадках результатом є обмеження ефективності заходів інспекторів праці;
■ відсутність інспекторів також може призвести до надурочної роботи або додаткового робочого тиску і, як наслідок до погіршення умов праці існуючих інспекторів.

9.2. Підготовка

Динамічний ринок праці вимагає від інспекторів праці постійної адаптації до нових реалій, нового законодавства і нових викликів, причому вплив звільнення на пенсію означає, що навички і знання повинні бути передані новонабраним робітникам. Єдиний спосіб гарантувати це є забезпечення належного рівня підготовки нових і існуючих працівників.

Насправді, існують проблеми, такі як нестача фінансових ресурсів, недостатня кількість інспекторів праці та мінливість ринку праці. Всі ці фактори ускладнюють забезпечення належної підготовки.

9.3. Особиста безпека

Упродовж ось уже декількох років у низці країн інспектори праці стикаються з фізичним або психологічним насильством, адже їх праця нерідко розглядається як перешкода для «вільного» економічного розвитку підприємства.

Наведемо декілька прикладів:

■ у 2004 році у Франції представниками роботодавця були вбиті два інспектори праці під час виконання ними своїх службових обов’язків;

■ профспілки Румунії повідомляють, що інспектори праці уразливі до залякування і не захищені від фізичного або психологічного насильства. Адміністративні санкції, що їх мають право вживати інспектори праці, можуть бути серйозними, через це їм нерідко погрожують або навіть застосовують до них фізичне насильство;

■в Іспанії зростає кількість підприємств, які блокують втручання інспекторів праці.

9.4. Лібералізація та дерегуляція 

У різних країнах відбулися політичні і законодавчі зміни у бік посилення лібералізації і зниження рівня перевірок, що негативно впливає на компетенції інспекторів праці і на їхню загальну здібність та потенціал перевірок дотримання вимог законодавства.

У деяких випадках (напр., якщо питання стосується робочого часу), коли інспектори праці не можуть ефективно стежити за дотриманням законодавства, наявні тенденції до більшої гнучкості та протиріччя з законодавством.

Польські інспектори праці стверджують, що «низка положень трудового законодавства (робочий час, охорона здоров'я та праці, зайнятість) є розпливчастими, непослідовними і, отже, викликають багато невизначеності, обтяжуючи щоденну діяльність інспекторів праці».

Одна з найбільш актуальних проблем нагляду та контролю за дотриманням трудового законодавства пов’язана з державно-приватними партнерськими організаціями.

Керівний орган МОП у своєму документі «Праця та інспекція праці: проблеми та перспективи» (2009) зазначає, що «нагляд і контроль центральної влади може бути також поширений на державні або приватні установи, які здійснюють аналогічну діяльність.

В останні десятиліття спостерігається значне зростання ініціатив корпоративної соціальної відповідальності, насамперед у контексті багатонаціональних підприємств в експортному секторі, включаючи створення систем соціальної звітності і приватних систем моніторингу.
Такі ініціативи можуть підлягати громадській інспекції задля поліпшення умов праці. Тим не менш, існує ризик того, що приватні ініціативи інспекції можуть підірвати суспільну функцію, створити анклави належної практики без зв'язку з рештою економіки і відвернути увагу і ресурси від інших секторів, які не обов'язково працюють на експорт. Крім того, багато з цих приватних ініціатив обробляють звіти конфіденційно, таким чином запобігаючи ідентифікації відповідних проблем праці та розробки державної політики щодо їх вирішення.

Інспекція праці повинна бути в змозі працювати у рамках різних суб'єктів системи, але роль інспекції праці повинна залишатися прерогативою держави.

Лише ефективна державна система контролю може надати приватному моніторингу надійності й ефективності, зокрема, через стримуючий вплив можливих санкцій».

У країнах, про які йде мова у цьому дослідження, немає конкретних прикладів державно-приватного партнерства у цій галузі. 

9.5. Складність бюрократичних процедур

Основною метою діяльності інспекторів праці є перевірка дотримання роботодавцями трудового і соціального законодавства. Отже, більшу частину їхнього робочого часу має бути відведено на ефективний контроль на підприємствах та робочих місцях.

Тим не менш, насправді існують численні ускладнення адміністративних процедур і вимог до звітності, складеної керівництвом. Інспектори витрачають багато часу на бюрократичні процедури замість безпосереднього відвідування об’єктів.

9.6. Нові виклики

Нові реалії ринку праці (складність виробничих процесів, нові хвороби, психічне напруження, аутсорсинг, складні ланцюжки поставок) та глобалізація трудових відносин (транскордонні трудові відносини, свобода пересування та працевлаштування всередині Європейського союзу тощо) вимагають від інспекторів праці:

■ розвитку нових навиків перевірки і стратегій профілактики;

■ вивчення вдосконалених методик збору даних у контексті глобалізації і в світі трудових відносин;

■ вдосконалення адміністративних і правових засобів дій;

■ вдосконалення планування програм і подання звітності;

■ вимагання від соціальних партнерів більш широкої участі на національному рівні, заохочення більш цілеспрямованих дій, насамперед у охорони праці;

■ збереження балансу між профілактикою правопорушень та санкціями.

Без таких вдосконалень ефективність інспекції праці буде поступово зменшуватися, так само, як і захист повсякденної діяльності трудящих.

9.7. Централізація проти децентралізації
Один з принципів, встановлених Конвенцією МОП № 81, є те, що централізована інспекція праці «[...] перебуває під наглядом і контролем центральної влади».

На сьогоднішній день існує декілька прикладів децентралізованої організації інспекцій праці (напр., в Іспанії та Німеччині), які, очевидно, сумісні з положеннями Конвенції за умови, що функціонування інспекцій праці буде забезпечено незалежно від рівня організації, яку перевірятимуть інспектори.

10. Рекомендації

На думку експертів, система інспекції праці стикається з низкою як нових, так і старих викликів.

Як і раніше, зберігаються старі проблеми та джерела неефективності:

■ нестача фінансових ресурсів для інвестування в персонал та обладнання;

■ недостатній рівень професійної підготовки нових працівників і тих, що вже працюють;

■ відсутність особистої безпеки та захисту під час виконання ними своїх обов’язків;

■ відсутність відповідної нормативної бази забезпечення ефективності діяльності трудової інспекції.

Крім того, виникли нові проблеми:

■ необхідність пристосування до змін на ринку праці (складність виробничих процесів, нові хвороби, психічна напруга, аутсорсинг, складні ланцюжки поставок)

- нові методи інспекції та стратегії профілактики правопорушень;
■ необхідність поліпшення збору даних у контексті глобалізації та міжнародних зв'язків

- транскордонні трудові відносини;

- незадекларована праця;

■ необхідність удосконалення адміністративно-правових дій;

■ необхідність планування програм і звітності;

■ необхідність більш широкої участі соціальних партнерів на національному рівні для заохочення більш цілеспрямованих дій, насамперед з питань охорони праці;

■ необхідність збереження балансу між профілактикою правопорушень та санкціями.

Відповідно до нових викликів і з урахуванням основних проблем інспекції праці сьогодні профспілки запропонували декілька рекомендацій, які були визначені шляхом анкетування у рамках цього дослідження.

Перша й очевидна рекомендація – збільшення кількості інспекторів праці для підвищення ефективності цих служб.

Друга рекомендація полягає в тому, щоб включити достатньо інформації і практики в програму підготовки інспекторів праці, щоб їх компетенція відповідала новим реаліям.

До питання практичних повноважень інспекторів праці також відноситься збільшення повноважень з контролю, що є можливим лише за рахунок скорочення бюрократичного навантаження на інспекторів праці.

Зростання глобалізації трудових відносин потребує кращої і більш організованої співпраці між національними урядами та контрольними органами різних країн.

Зрештою, слід підкреслити роль, яку інспектори праці відіграють у профілактиці правопорушень у сфері праці.

Крім того можна бути надати й інші рекомендації не лише для підвищення ефективності інспекцій праці, а й для поліпшення умов праці інспекторів праці:

■ зміцнення профілактичної ролі інспекторів праці шляхом підвищення обізнаності, поінформованості, поширення передового досвіду і забезпечення дотримання рекомендацій для працівників і роботодавців з питань виконання ними своїх зобов'язань;

■ упровадження більш жорстких адміністративних санкцій або посилення цивільної та кримінальної відповідальності, щоб змусити роботодавців дотримуватися законодавства;

■ покращення співпраці між інспекціями праці та профспілковими організаціями, щоб робітники (представники профспілок) безпосередньо на робочих місцях співпрацювали з інспекторами праці, інформуючи їх про виявлені порушення;

■ гармонізація відношень між інспекціями праці таким чином, щоб інспектори «не відчували себе самотніми» під час здійснення своєї діяльності; здійснення заходів із забезпечення ефективного захисту інспекторів праці під час виконання ними своїх службових обов’язків.

Профспілки, які відповіли на запитання анкети, розісланої їм в рамках даного дослідження, не навели прикладів передового досвіду у цій сфері.

Тим не менш, деякі країни провели кампанії, взяли політичні зобов’язання, які, зважаючи на їхні результати або їх цілі, можуть розглядатися як «приклади передового досвіду».

У 2008 році інспекція праці Іспанії розпочала реалізацію програми скорочення виробничого травматизму, метою якої є підприємства з високим виробничим травматизмом, які хочуть покращити свої системи профілактики виробничих травм та нещасних випадків.

Компаній, які беруть участь у програмі, не відвідуються інспекторами праці за графіком і на них не накладається ніяких штрафів, за винятком випадків травм, важких травм, загибелі працівника або скарги. Звільнення від санкцій зумовлюється чітким слідуванням плану роботи та досягненням поставлених цілей підвищення виробничої безпеки та рівня охорони здоров'я.

Компанії зобов'язуються вживати активних профілактичних заходів з покращення умов праці. Щоб взяти участь у програмі підприємство повинне мати підтримку своїх робітників або їхніх представників.

Крім того, в Іспанії було нещодавно створено школу підготовки інспекторів праці для інформування та підготовки нових інспекторів праці і допомоги існуючим інспекторам в оновленні їхніх знань.

У Данії профспілкова газета опублікувала перелік оцінок ризику для 60 різних галузей та робітничих професій. Цей перелік розроблений для допомоги малим підприємствам у здійсненні обов'язкової оцінки ризиків. Вони допомагають виявити основні небезпеки того чи іншого робочого місця. Тим не менш, як і раніше, роботодавець несе відповідальність за те, щоб оцінку ризиків було проведено належним чином, комплексно, у співпраці з працівниками, а також, за регулярний контроль із можливістю вчасного перегляду за необхідності.

Оціночні анкети містять ряд альтернативних питань («так» або «ні»), на які повинне відповісти підприємство. Якщо підприємство відповідає на запитання ствердно, то це свідчить про певну проблему виробничого середовища, подолання якої треба включити до плану дій, який підприємство повинне скласти за результатами анкетування.

Крім того, у Данії була створена система наставництва для нових інспекторів. Протягом першого року служби за кожним новим інспектором закріплюється досвідчений інспектор (наставник). Наставник зобов'язується брати нового інспектора на спільні перевірки і в цілому підтримує його в цей період. Наставник також відповідальний за регулярну оцінку професійних навичок нового інспектора.

Іншим прикладом передового досвіду з Данії є «емографічна система», яка була прийнята 1 січня 2005 року і широко використовується як знак якості у державному секторі. Відповідно до результатів перевірки підприємству присуджується смайлик. Про деталі можна дізнатися на вебсайті WEA. Підприємство може отримати один з чотирьох смайликів: червоний, жовтий, зелений або з короною.

Залишається сподіватися, що, по мірі того, як питання охорони праці стають прозорими для населення (в тому числі, для тих, хто шукає роботу, а також замовників і постачальників), підприємства будуть більше мотивовані підтримувати та покращувати своє робоче середовище.

Протягом декількох років у навчальних центрах Великобританії за підтримки мінпраці, роботодавців, організацій працівників та національних навчальних закладів відбувалися заходи з підвищення рівня поінформованості в першу чергу працівників малих і середніх підприємств, самозайнятих та працівників сільськогосподарського сектору.

Таке навчання зазвичай триває півдня і основна увага на ньому приділяється охороні праці, роботі з тренерами з інспекції праці, що сприяє поліпшенню умов праці та запобіганню нещасних випадків.

Для заохочення участі міністр охорони здоров’я заявив, що ті, хто бере участь у програмі, не будуть проходити перевірок протягом наступних двох років. Хід виявився дуже успішним. Чимало керівників підприємств та самозайнятих відвідали навчання. Подальша оцінка показала, що чимало з них втілили поради на практиці.

Системи інспекції праці різних країн 
1. Інспекція праці Бельгії
1.1. Правове поле
Питання інспекції праці у Бельгії регулюються статтями 87-90bis закону про нещасні випадки на виробництві від 10 квітня 1971 року, закону про інспекцію праці від 16 листопада 1972 року, міністерським декретом про організацію та функціонування інспекції праці від 28 березня 2003 року та статтями 216-256 закону від 20 липня 2006 року про внесення змін до системи інспекції праці.

1.2. Структура

Завдання інспекції праці в Бельгії поділені між кількома федеральними службами, але відповідні підрозділи існують також у структурі різних служб, залежно від сфери компетенції.

Взагалі трудова інспекція Бельгії підпорядковується департаменту праці та соціального діалогу федеральної державної служби зайнятості.

У країні існує декілька служб інспекції праці, які мають наступну структуру:

■ дві генеральні дирекції федерального департаменту (міністерства) з питань зайнятості, праці та соціального діалогу:

- генеральна дирекція з нагляду за дотриманням соціального законодавства;

- генеральна дирекція з безпеки праці.

■ інспекційні служби, підпорядковані федеральному департаменту соціального захисту національного управління соціальної безпеки, відповідальні головним чином за питання соціального забезпечення.

■ інспекційні служби, підпорядковані національній службі зайнятості, які відповідають за контроль незайнятості.

■ інспекційні служби регіонального та місцевого рівнів, до компетенції яких входить контроль правового статусу працівників, включаючи працівників-мігрантів, сприяння зайнятості та ліцензування агентств неповної зайнятості.

З 2004 року кожен регіон має готувати регіональний план дій. Ці плани щорічно розробляються керівництвом кожного підприємства в регіоні у співпраці з інспекціями праці. Плани визначають пріоритети і цілі, містять керівні принципи політики і встановлюють критерії проведення перевірок.

На загальних підставах інспектори праці організовують свою діяльність за допомогою системи під назвою «Організована інспекція соціальних служб по боротьбі з шахрайством» (OASIS), яка дозволяє їм мати доступ до демографічної статистики, каталогів роботодавців, інформації служб соціального забезпечення або інших реєстрів. За допомогою цієї системи інспектори праці можуть визначати компанії, де заходи цільового управління виправдані, а також здійснювати оцінку ризиків.

Завдання та проблеми

Генеральна дирекція з нагляду за дотриманням соціального законодавства несе відповідальність за забезпечення дотримання роботодавцями:

■ положень трудового законодавства та законодавства про соціальне забезпечення (робочий час, оплата праці, право на відпустку і період відпочинку тощо);

■ обліку зайнятості (наймання, реструктуризація тощо);

■ виконання колективних договорів (умови праці, статус профспілок тощо);

■ правил виробничих відносин (соціальних виборів, захисту обраних представників трудящих тощо);

■ правил індивідуальних трудових відносин.

У межах своєї компетенції інспектори праці надають інформацію роботодавцям, працівникам та їх представникам, профспілкам тощо, надають поради, виступають у якості посередників і слідкують за дотриманням трудового законодавства та колективних договорів.

З іншого боку генеральна дирекція з безпеки праці відповідає за контроль питань, пов'язаних з добробутом працівників та широким колом інших питань, таких як:

· безпека на робочому місці;

· охорона здоров'я;

· психосоціальні стресі, викликані роботою;

· ергономіка;

· гігієни на робочому місці;

· нещасні випадки на виробництві;

· екологічні проблеми тощо.

Генеральна дирекція з безпеки праці тісно співпрацює з існуючими мережами консультантів та служб профілактики, соціальними працівниками.

Сфери компетенції інспекторів праці обмежується приватними роботодавцями, ніякий тиск не може чинитися на державні адміністрації.

Інспектори праці є державними службовцями, приймаються на роботу відповідно до їх спеціальності. Вони повинні мати вищу юридичну освіту, освіту з економічних, соціальних наук, у технічній або медичній сферах. Після прийому на роботу вони проходять навчання строком у 18 місяців.

Згідно з останніми даними (МОП, 2009 рік) у країні нараховується 194 інспектора. 

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Перевірка проводиться інспектором:

■ після скарги від працівника або організації працівників;

■ відповідно до графіку запланованих або позапланових перевірок.

Інспектори праці можуть здійснювати перевірки без попереднього повідомлення у будь-який час дня або ночі. У разі необхідності інспектори праці можуть звернутися за допомогою до поліції. Перевірки на великих будівельних майданчиках нерідко проводяться спільно з іншими службами інспекції.

У Бельгії важливу роль для інспекторів праці відіграє надання інформації та консультації з роботодавцям і працівникам щодо цивільного і трудового законодавства, насамперед з наступних питань:

■ робочий час;

■ умови оплати праці та зайнятості, які повинні бути в цілому виконані всіма роботодавцями сектору відповідно до результатів колективних переговорів.

Роботодавці та працівники повинні співпрацювати з інспекторами праці під час перевірок. Якщо інспекторам чиняться будь-які активні перешкоди, вони можуть скласти офіційний звіт про перешкоди для проведення перевірки і передати його до прокуратури.

Заходи, яких вживають інспектори праці

Коли інспектори праці зіштовхуються з правопорушеннями, їх першим завданням є змусити роботодавця усунути правопорушення.

У більшості випадків інспектори праці замість інформування суду про порушення шляхом подання офіційної заяви, згідно з їхньою профілактичною та консультативною роллю, воліють видавати роботодавцю попередження і визначати термін, до якого порушення повинне бути усунене.

Якщо роботодавець не прислуховується до попередження та у разі серйозних та/або неодноразових порушень складається офіційний звіт, який передається до прокуратури.

Цей звіт може призвести до:

■ судового переслідування;

■ адміністративного штрафу;

■ відсторонення від підрядних робіт у будівельній галузі та суміжних областях або анулювання ліцензії.

1.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Одним з основних питань, під час і після економічної кризи була (і залишається) незадекларована праця.

Це питання особливо важливе у Бельгії у зв'язку з чим федеральний уряд країни створив службу соціальної інформації та розслідувань з метою активізації й упорядкування боротьби з шахрайством у сфері соціальної допомоги. Цей новий орган спеціально призначений для поліпшення координації між різними установами з метою запобігання шахрайству. В рамках цієї ініціативи компетенцію інспекторів соціальних служб було розширено.

З іншого боку, Бельгія разом з іншими країнами (Францією, Німеччиною, Італією та Румунією) створила Європейську мережу боротьби з незадекларованою працею, діяльність якої спрямована на розробку нових стратегій боротьби з нелегальною зайнятістю.

Основні проблеми у щоденній діяльності

Сьогодні інспектори праці, згідно з даними профспілок, стикаються з кількома проблемами:

■ нестача персоналу;

■ бюрократичні та адміністративні процедури, які займають дуже багато часу інспекторів праці;

■ традиційний контроль та профілактика порушень трудового законодавства про охорону здоров'я і праці тощо, замінюється контролем за незадекларованою працею і статусом працівників-мігрантів, що останнім часом розглядається в якості пріоритетного напрямку діяльності уряду;

■ старіння персоналу і недостатній набір нових інспекторів праці;

■ збільшення кількості іноземних робітників та підприємств призводить до того, що інспектори праці повинні знати законодавство з охорони праці інших держав та Європейського союзу (наприклад, законодавчі акти ЄС про працівників-мігрантів), але на практиці вони не мають підготовки з цих питань;

■ недостатня співпрацю між різними установами, які займаються питаннями контролю трудового законодавства.

2. Огляд інспекції праці Данії

2.1.
Правове поле
Відомством, яке відповідає за інспекцію праці у Данії є управління праці Данії (DWEA).

Організація, сфера застосування, повноваження і обов'язки DWEA регулюються законом про умови праці, зведеним законом № 268 від 18 березня 2005 року (з наступними змінами міністерства зайнятості Данії).

2.2. Структура

DWEA є державним агентством, підпорядкованим міністерству зайнятості, яке відповідає за контроль за дотриманням роботодавцями законодавства про охорону здоров'я та безпеку на робочому місці. Інспектори праці не мають компетенції контролю державних адміністрацій.

Охорона праці та промислова безпека розуміється у широкому сенсі і включає в себе:

■ загальні умови праці: робочий час, час на відпочинок, робочі зміни, об'єкти соціально-побутового призначення тощо;

■ зайнятість, захист дітей і молодих людей, вагітних жінок, самозайнятих осіб, інвалідів та іммігрантів.

Сфера діяльності DWEA включає усі галузі промисловості, за винятком роботи в приватному домогосподарстві, де робота здійснюється виключно членами сім'ї підприємця і роботи, яка здійснюється військовослужбовцями.

Крім того, контроль у ряді галузей здійснює не DWEA, а інші органи державної влади:

■ експлуатація морських суден – морське міністерство;

■ авіація – департамент транспорту;

■ морські установки – міністерство енергетики:

■ інститут радіаційної гігієни контролює використання іонізуючих та неіонізуючих випромінювань на робочих місцях:

■ загальні питання роботи з вогнем на робочих місцях контролюються місцевими пожежними службами.

Нещодавно DWEA було суттєво реорганізоване. Сьогодні DWEA управляється адміністративною радою та має наступну структуру:

■ штаб-квартира у Копенгагені;

■ три регіональні центри інспекції, до яких входять інспекційні і тематичні групи.

У 2008 році штат DWEA складав 760 співробітників з яких близько 520 – інспектори праці. Інспектори праці наймаються в якості державних службовців. Процес відбору ґрунтується в основному на освіті, але враховується також кваліфікація та навички кандидата.

Один із основних моментів реорганізації DWEA стосувався навчання інспекторів праці. Програма навчання для інспекторів триває 26 днів та має на меті надання новим інспекторам основних знань, щоб вони могли проводити перевірки на загальному рівні (раніше їх готували до ролі фахівця або надавали глибокі знання з проблем охорони здоров'я і праці). Було організовано систему наставництва: кожен новий інспектор на весь перший рік служби прикріплюється до «наставника» – досвідченого інспектора – і робить перевірки спільно з ним.

Завдання та проблеми

Відповідно до плану дій DWEA на 2008-2011 роки завдання служби – «[…] сприяти безпечному, здоровому та динамічному виробничому середовищу за допомогою ефективної інспекції, скоординованого регулювання та інформування […], зосередитися на найбільш важливих проблемах виробничого середовища і направити цільові зусилля на підприємства з проблемним виробничим середовищем».

Основними цілями є «ефективна інспекція, заохочення саморегулювання на підприємствах, вчасний моніторинг досліджень і політики, консультування міністра зайнятості».

Для виконання своїх завдань DWEA може здійснювати різні види перевірок на підприємствах:

■ суцільна перевірка: коротка перевірка охорони здоров'я та праці на підприємстві. Відповідно до завдань DWEA всі датські підприємства повинні бути перевірені до кінця 2011 року та класифіковані за ступінню порушень охорони здоров'я та праці.

На загальних підставах суцільна перевірка проводиться у вигляді неоголошених відвідувань. Підприємства зі значними проблемами охорони здоров'я та праці підлягають спеціальній інспекції;

■ конкретна перевірка: протягом 8 тижнів після суцільної перевірки DWEA відвідує підприємства, які мають найбільш небезпечні проблеми охорони здоров'я та праці. Виробничого орієнтована на винесення конкретного рішення і бере до уваги власні зусилля підприємств з поліпшення умов і стандартів праці;
■ несподівана перевірка: проводиться у разі, якщо проблеми були виявлені під час спеціальної перевірки. В будь-якому разі повторні відвідування повинні здійснюватися протягом двох років після спеціальної перевірки. Якщо у подальшому проблеми відсутні, підприємство повертається до системи суцільної перевірки. З 2012 року воно має проводитись кожні три роки.

■ детальна перевірка: проводиться у разі конкретної перевірки, у тому числі для розгляду нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань;

■ перевірка постачальника: перевірка охорони здоров'я та праці, яка проводиться для користувачів постачальників одного або декількох продуктів харчування;

■ консультативна перевірка учасників проектів: перевірка виконання обов'язків учасників проектів DWEA та консультації сторін;

■ спеціальна перевірка: огляд ліфтів, котлів, ємностей, трубопровідних систем, систем постачання природного газу, підприємств з небезпечними умовами праці та генетичних лабораторій.

Діяльність інспекторів праці організована відповідно до стратегічного та оперативного планування. У 2005 році уряд оголосив цілі DWEA на 2005-2010 роки:

■ скорочення поточних показників нещасних випадків на виробництві на 20%;

■ покращення психологічних умов праці на 10%;

■ скорочення поточних показників зниження слуху на 15% і зниження шумового забруднення на 10%;

■ скорочення поточних показників розладів опорно-рухового апарату на 10% та усунення загрози хвороб опорно-рухового апарату на робочому місці.

За даними звіту DWEA з оцінки датської виробничого середовища у 2008 році інспектори праці витрачають у середньому від 30% до 35% свого часу на перевірки (з 15% часу на дорогу), а решту – на виконання різноманітних адміністративних та бюрократичних обов'язків.

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Повноваження інспекторів DWEA викладені в законі про умови праці. Відповідно до нього, інспектори праці мають право:

· отримувати доступ до робочих місць у будь-який час без рішення суду;

· контролювати і розслідувати будь-які або всі підрозділи виробництва або підприємства;

· брати проби для аналізу, проводити фотозйомку;

· отримувати доступ до звітів або іншої документації, яка має значення для охорони праці, в тому числі до протоколів засідань комітету з охорони праці;

· здійснювати збір відповідної інформації від роботодавців та працівників;

· надавати необхідні дозволи, зокрема, для проведення розслідувань, випробувань і перевірок роботодавця, щоб упевнитися в тому, що умови праці є адекватними з точки зору охорони праці;

· вимагати, негайного припинення роботи у разі значної прямої небезпеки.

Заходи, яких вживають інспектори праці

Відповідно до чинного законодавства DWEA має широкий спектр інструментів для забезпечення дотримання законодавства:

■ повідомлення про необхідність використання послуг уповноваженого консультанта: у цьому випадку підприємство зобов'язане скористатися консультаціями певного з питань охорони здоров'я та праці з метою вирішення однієї або кількох проблем виробничого середовища. У всякому випадку роботодавець несе відповідальність за вирішення проблеми;

■ розслідування: відбувається, якщо DWEA вважає, що існують проблеми з робочим середовищем підприємства, але не може надати докази підтвердження цього;

■ відстрочене попередження: підприємство може продовжити діяльність, але повинне усунути виявлені проблеми до закінчення встановленого терміну. Після закінчення терміну роботодавець зобов'язаний доповісти DWEA про усунення недоліків. В іншому випадку (або якщо звіт є незадовільним) проводиться додаткова перевірка;

■ вимога негайного покращення умов: висувається у разі, якщо є серйозні проблеми виробничого середовища, які повинні бути усунені негайно;

■ звіт про соціально-психологічні умови праці;

■ заборона діяльності: видається, коли існує безпосередня і велика небезпеку для здоров'я та безпеки працівників та/або інших працівників підприємства. В таких випадках всі роботи повинні бути негайно припинені з можливістю їх продовження лише тоді, коли небезпека буде усунена;
· адміністративний штраф: накладається у наступних випадках відповідно до постанови по штрафи від 2002 року:

· у разі явного і простого порушення;

· у разі серйозного порушення визначених і відомих правил на об'єкті, де мав місце зареєстрований ризик отримання травми або небезпеки для здоров'я;

· більш суворе покарання, ніж штраф, не є обов’язковим. Чинне законодавство передбачає типові питання, які можуть бути вирішені шляхом накладення адміністративного штрафу. У разі відмови роботодавця сплатити штраф DWEA повідомляє про це прокуратуру;
· заява до поліції: складається у разі серйозних порушень умов праці.


2.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці


Жодного прямого впливу економічної кризи на систему інспекції праці не спостерігається. Навпаки, навіть після реорганізації DWEA Данії мали місце певні позитивні моменти і накопичений передовий досвід, про що зазначила SLIC у своєму звіті за 2008 рік. Згідно зі звітом SLIC про оцінку роботи Органу нагляду за умовами праці Данії за 2008 рік основними позитивними моментами і передовим досвідом були наступні:


Сучасні тенденції

· Зміни у складі робочої сили (збільшення прошарку «білих комірців», занепад традиційних галузей промисловості, нестача робочої сили, старіння населення, збільшення кількості іноземних громадян на ринку праці) і потреба DWEA в урахуванні цих тенденцій.
· «Політизація» здоров'я та безпеки, зокрема, це стосується необхідності боротьби з основними причинами відсутності на робочому місці, пов'язаними зі здоров'ям та безпекою. Визнається, що «програма контролю» є політичною вимогою, тому DWEA слід виділяти на цю програму значні додаткові ресурси.
·  Реорганізація DWEA у меншу кількість регіональних відділень з інспекторами, так і групами, які працюють у галузі і займаються вирішенням «тематичних» питань у кожному відділенні.
· Загальноприйнятним принципом є відкрите управління та активна участь соціальних партнерів.


Передовий досвід та ініціативи

■ Чудові інструктивні матеріали, які роздаються під час перевірок, доступність інформації (вебсайт та громадські центри обробки інформації DWEA).

■ Перспективна програма вирішення соціально-психологічних питань шляхом активізації роботи на галузевому рівні та фахових активних цільових груп у всіх регіональних відділеннях DWEA.

■ Ефективна система реєстрації даних.

■ Комплексна внутрішня програма підготовки інспекторів.

■ Позитивні спроби моніторингу та аналізу та результатів діяльності DWEA шляхом використання бази даних.

Інновації
■ Емографічна система передбачає присвоєння емограми (смайлику) кожному підприємству після проведення інспекції. Смайлик вказує на статус підприємства, визначений в результаті перевірки. Ця інформація є відкритою для громадськості на вебсайті DWEA.

■ «Програма контролю» передбачає внесення всіх підприємств до бази даних DWEA, проведення основних перевірок та визначення пріоритетних напрямів роботи DWEA.

■ Сертифікована система та залучення сертифікованих консультантів.
3. Інспекція праці Франції

3.1. Правове поле

В останні роки інспекція праці Франції зазнала докорінних змін шляхом злиття у 2009 році розрізнених інспекції: праці, сільськогосподарської та транспортної.

На цей час об’єднана інспекція праці регулюється наступними актами:

· указ № 2006-1033 від 22 серпня про створення головного управління праці;

· міжміністерський циркуляр № 2008-18 від 10 жовтня про територіальну організацію інспекції праці після злиття служб;

· указ № 2008-1503 від 30 грудня про злиття трьох інспекцій праці,

· циркуляр від 19 березня та циркуляр від 31 грудня 2008 року про реформування організації територіальних служб держави;

· циркуляр від 7 липня 2008 року про департаментську структуру;

· указ від 23 липня 2009 року про створення і розповсюдження відділень інспекції праці;

· указ № 2009-1377 від 10 листопада про створення та завдання DIRECCTE (регіональних управлінь з питань підприємств, компетенції, виконання, праці та зайнятості).

3.2. Структура

Французька система, мета якої полягає у контролі та перевірці дотримання трудового законодавство, є досить складною, з огляду на те, що зазначені питання вирішують різні державні структури та агенти:

■ система інспекції праці:

· є складовою об’єднаної інспекції праці, яка відповідає за контроль у майже всіх галузях (промисловість, торгівля, послуги, сільське господарство, транспорт та море) і підпорядковується міністерству праці;

· державні службовці відіграють роль інспекторів праці у конкретних галузях (шахти, гідротехнічні споруди, національні оборонні установи) і підпорядковуються відповідним міністерствам.

■ Спільно з інспекцією праці перевіркою дотримання трудового законодавства займаються різноманітні органи, серед яких:

· Інспекція секретних установ (екологічна);

· Національна агенція з поліпшення умов праці (ANACT);

· Державне управління з розслідування нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань;

· Управління з соціального сприяння сільському господарству (MSA); 

· Професійний орган з питань запобігання нещасним випадкам у сфері будівництва та цивільної інженерії (OPPBTP);

· Управління з ядерної безпеки (ASN); 

· Французька агенція з довкілля та безпеки праці .

Інспекція праці перебуває під контролем міністерства праці та, з 1 січня 2009 року, має наступну структуру:

■ центральний або національний рівень:

· центральний орган – Головне управління праці (ГУП), відповідальне за визначення, формування та координацію національної політики у галузі праці, спрямованої на поліпшення індивідуальних і колективних відносин та умов праці;

· Національна рада з інспекції праці (CNIT), яка гарантує належне виконання завдань інспекції праці та її ефективність;

·  Управління із загального управління та вдосконалення служб (DAGEMO), відповідальне за управління державними службовцями та ресурсами інспекції праці;

· Головна інспекція з соціальних питань (IGAS, яка здійснює контроль, оцінку та надає консультації з адміністративних та соціальних питань;

· Національний інститут праці, зайнятості та професійної підготовки (INTEFP), який здійснює підготовку інспекторів праці;

■ регіональний рівень:

 До складу регіональних управлінь з питань підприємств, компетенції, виконання, праці та зайнятості (DIRECCTE) входять наступні служби:

■ Центр «Політика в галузі праці»;

■ Центр «Підприємства, зайнятість та економіка»;

■ Центр «Компетенція, виконання, метрологія та протидія шахрайству». 

Крім того, на регіональному рівні, інспекторам праці гарантується підтримка з боку:

■ регіональних та міждисциплінарних центрів науково-технічної підтримки у галузі охорони праці;

■ медичних інспекторів праці, відповідальних за охорону праці;

■ інженерів і фахівців з попередження нещасних випадків на виробництві;

■ департаментський рівень:

· територіальні одиниці, відповідальні за реалізацію державної політики;

· відділення інспекції праці, відповідальні за ефективне управління на підприємствах;

· інспектори праці;

· молодші інспектори праці та/або контролери, повноваження і компетенція яких обмежується підприємствами з менш ніж 50 працівниками.

У 2009 році у Франції налічувалось 783 відділення інспекції праці (у тому числі у заморських департаментах). Зазвичай до складу відділень інспекції праці входить інспектор праці, один або декілька субінспекторів, а також один або два секретарі (іноді відділення має субдиректора). Перевірку підприємств на предмет дотримання трудового законодавства здійснюють лише інспектори праці та субінспектори служб інспекції праці. Інспектори ж праці регіональних або центральних структур виконують переважно адміністративні завдання. 

Інспектори праці є державними службовцями, які наймаються на роботу шляхом відкритого відбору, а після найму проходять протягом 18 місяців курс підготовки, який проводить INTEFP. 

В останні роки кількість інспекторів праці істотно зросла, а після вбивства двох інспекторів було оголошено про реалізацію «плану з модернізації та розвитку інспекції праці». Одним із найважливіших заходів стало збільшення кадрового потенціалу інспекції праці на 700 додаткових інспекторів праці та субінспекторів до 2010 року. Ця мета була досягнута (було найнято 701 працівників), але вихід на пенсію як і раніше негативно впливає на остаточні цифри. 

Кадровий потенціал інспекції праці 
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Основні завдання та питання


Інспекція праці Франції є «універсальною» установою. Це означає, що:

■ інспекція праці перевіряє дотримання роботодавцями законодавства про працю, національного законодавства або положень, ухвалених під час колективних переговорів;

■ єдина інспекція праці здійснює контролем за всіма видами діяльності у всіх галузях, окрім не врахованих законом (шахти, гідротехнічні споруди, національний військово-промисловий комплекс). Загалом до компетенції інспекторів праці не входить державний сектор, але існують певні незначні винятки щодо питань охорони, умов праці та техніки безпеки;

■ до компетенції інспекції праці відносяться умови праці та зайнятості, індивідуальні та колективні трудові відносини тощо;

Враховуючи універсальність інспекції праці Франції до її компетенції відноситься широке поле таких питань, як:

■ умови та охорона праці;

■ якість та ефективність дотримання трудового законодавства;

■ соціальний діалог;

■ боротьба з незадекларованою працею;

■ зайнятість та професійна підготовка.

Програма зі вдосконалення та планування роботи інспекції праці дозволила розширити повноваження і компетенцію інспекції праці з урахуванням розвитку ринку праці у таких питаннях, як робочий час, організація праці, соціальний діалог, заробітна плата та трудові відносин. Інспектори праці мають три основні повноваження:

■ контроль за дотриманням трудового законодавства;

■ інформування та консультування працівників, роботодавців та представників працівників з питань трудового законодавства;

■ примирення та посередництво.

Крім того, інспектори праці відіграють важливу роль у захисті представників працівників: для звільнення представника працівників необхідна згода інспектора праці. У разі відсутності його згоди звільнення не матиме місця. 

Щороку центральний орган розроблює національну програму роботи інспекції праці у відповідності з національними пріоритетами, визначеними ним. Національні пріоритети реалізуються і на місцевому рівні.

Центральний орган готує річний звіт про зміст і обсяг трудового законодавства та про оптимальні шляхи його дотримання. Звіт використовується інспекторами праці при плануванні щорічної діяльності.

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Під час проведення перевірок інспектори праці мають право:

■ відвідати будь-яке робоче місце з метою проведення перевірки у будь-який час дня і ночі, навіть якщо роботодавець відсутній на робочому місці;

■ провести опитування працівників і роботодавця з або без свідків з будь-якого питання застосування трудового законодавства.

Заходи, яких вживають інспектори праці

Під час відвідування та фіксації порушень трудового законодавства інспектор праці має широке коло повноважень щодо усунення порушень, ліквідації професійних ризиків або їх зменшення. Інспекція праці має право вирішувати які заходи повинні бути вжиті. Основними заходами є наступні:

■ просте попередження. У разі недотримання трудового законодавства інспектор праці може нагадати про його обов’язків характер для роботодавця;

■ попередження з терміном усунення порушення. У разі недотримання трудового законодавства, насамперед у галузі охорони праці, інспектори праці встановлюють роботодавцю термін, у який слід усунути порушення. Підприємство може продовжувати виробництво, а роботодавець зобов'язаний усунути виявлені проблеми до закінчення терміну;

■ скарги до кримінальних судів у разі серйозних порушень трудового законодавства, які підпадають під дію кримінального законодавства;

■ повідомлення про заборону. Воно видається у разі існування безпосередньої та суттєвої загрози для безпеки і здоров'я працівників та/або інших осіб, які перебувають на будівельних майданчиках. У таких випадках усі роботи повинні бути негайно припинені і поновлені після зникнення загрози;

■ скарги до трудових судів у разі небезпеки для працівників з проханнями вжити тимчасових заходів з метою усунення небезпеки.

Адміністративні заходи, які вживають інспектори праці, можуть бути оскаржені у різний спосіб: у директора служби інспекції праці, міністерстві праці або адміністративному суді.

3.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Реалізація програми вдосконалення та розробки плану роботи інспекції праці призвело до істотного збільшення персоналу інспекції праці.

Завдяки цьому у 2006-2009 роках кількість заходів та перевірок, здійснених інспекторами праці, зросла більш ніж на 40%.

Так, зокрема, суттєво зросла кількість заходів та перевірок, пов'язаних з економічною кризою (+47% у 2008-2009 роках), з огляду на те, що інспектори праці повинні вирішувати такі питання, як колективні звільнення, звільнення представників працівників, трудові конфлікти, тимчасове безробіття тощо).

Як наслідок робоче навантаження інспекторів праці суттєво збільшилося у порівнянні з докризовим, незважаючи на збільшення персоналу. 

Основні проблеми у щоденній діяльності

Навантаження інспекторів та субінспекторів праці регулярно зростає не лише у зв'язку з кризою, а й з новими питаннями, охороною праці та психосоціальними ризиками тощо, які займають дуже багато часу і вимагають у інспекторів і субінспекторів праці додаткових зусиль з навчання та перевірок.
Головні і постійні зміни в організації роботи управлінь праці призвели до скорочення функцій, демотивації агентів, викликали необхідність пристосовуватися до нових видів діяльності, функцій, вирішення нових завдань тощо. 

Кількість скарг до кримінальних судів, які не призводять порушення кримінальних справ, залишається значною (25% справ припиняються і більш ніж у 15% випадків мають місце прості попередження). Недостатня ефективність суттєво шкодить мотивації інспекторів праці. 

В останні роки питання про особисту безпеку праці інспекторів стало серйозною проблемою. Так, у 2004 році під час перевірки були вбиті два інспектори праці. Продовжують мати місце погрози, поширюються випадки усного та фізичного насильства по відношенню до інспекторів праці (у 2009 році було порушено 80 справ).

З іншого боку, кількість інспекторів, проти яких було порушено кримінальні справи у зв'язку з посадовою діяльністю, також зростає (у 2009 році мали місце 4 кримінальні справи). Суттєве збільшення кількості порушених кримінальних справ пов'язане з розширенням кола питань, які вирішують інспектори праці, насамперед ідеться про питання охорони здоров'я (найкращим прикладом цьому є азбест). 

Щоб справитися з обома проблемами міністерство праці створило складну систему, спрямовану на захист інспекторів праці, надаючи їм юридичну та психологічну підтримку без будь-яких економічних витрат з боку останніх.

4. Інспекція праці Німеччини
4.1. Правове поле


Інспекція праці Німеччини є спеціалізованою, оскільки вона відповідає за контроль за дотриманням законодавства про охорону праці у приватному секторі (таким чином інспекція праці не підпадає під компетенцію державного управління).

Відповідно до політичної організації Німеччини національна система охорони праці виконує подвійну функцію. Це означає, що відповідальними за охорону праці на робочому місці є управління з охорони праці шістнадцяти земельних урядів Німеччини та установ страхування від нещасних випадків «Berufsgenossenschaff» (BGs).

Подвійна функція відображає подвійний рівень законодавства про охорону праці:

■ федеральне законодавство, яке виконують регіональні (земельні) уряди;

■ внутрішні правила запобігання, встановлені BGs.

Одним із головних елементів реформування законодавства стало прийняття у листопаді 2008 року закону про модернізацію системи страхування від нещасних випадків. Реформи включали в себе нормативні положення для Спільної стратегії Німеччини у галузі охорони праці. Відповідно до неї федеральний уряд Німеччини, шістнадцять земельних урядів та установи страхування від нещасних випадків несуть однакову відповідальність за реалізацію національної стратегії охорони праці.

Стратегія була прийнята Національною конференцією з охорони праці (NAK), у якій представлені з правом голосу три представника федерального уряду Німеччини, земельних урядів та установ страхування від нещасних випадків, а також три консультативні представники об'єднань соціальних партнерів (роботодавців та працівників).

Згідно зі стратегією трьома основними цілями у галузі охорони праці на 2008-2012 роки є:

■ скорочення частоти і тяжкості нещасних випадків на виробництві;

■ зменшення навантаження та випадків розладів опорно-рухового апарату;

■ скорочення частоти і тяжкості шкірних захворювань.
Виходячи із загальних цілей охорони праці, сторони стратегії погодили шість пріоритетних та обов'язкових програм роботи, які повинні реалізовуватись за єдиними принципами, бути оцінені з точки зору їх ефективності і проводитися рівномірно по всій Німеччині.

4.2. Структура

Інспекція праці здійснюється урядами земель, а відповідальність за її роботу лежить на міністерствах праці земель, кожне з яких має свою власну мережу земельних відділень (у деяких землях існують ще й проміжні органи). У результаті структура інспекції праці є складною і неоднорідною. 

У заяві уряду Німеччини до Комітету експертів із застосування конвенцій та рекомендацій МОП (КЕЗКР) для доповіді за 2009 рік зазначається: «Структура служб інспекції праці знаходиться у суверенній компетенції земель і вплив на них може бути лише обмеженим. Разом з тим, [...] однорідність підходу вирішення питань охорони праці гарантується на федеральному рівні Земельними комітетом з охорони праці (LASI), який безпосередньо відповідає за розгляд головних аспектів предмета в рамках єдиного підходу. 

Представники вищих земельних органів інспекції праці ухвалюють у LASI рішення щодо застосування відповідних правил з метою однакового підходу у всіх землях Крім того, LASI розглядає правові питання, які стосуються охорони праці, з метою узгодженого застосування законодавства з основних та організаційних питань, пов’язаних з її реалізацією (стратегія, структура, персонал, звітність, інформаційні механізми і процедури, безперервне навчання й освіта, обмін досвідом)». 

Політична структура Німеччини та подвійність її охорони праці вимагає адекватної оперативної взаємодії як між 16 земельними урядами, так і між послугами, які надаються BGs.

Що стосується внутрішньої координації та співпраці між землями, то КЕЗКР у своєму звіті за 2009 рік вважає, що «використання кожною структурою, відповідальною за інспекцію праці, різних інформаційно-технологічних систем» як і раніше викликає заклопотаність і «[...] ускладнює передачі інформації». 

Федеральний уряд навпаки стверджує, що «служби інспекції праці земель застосовують стандартні технологічні інформаційні системи і що не існує жодних труднощів в обміні інформацією та даними електронною поштою. Він вважає, що технічний прогрес дозволяє обмінюватись даними між різними системами без ризику втрати перших. Крім того, він вважає, що відповідні дані реєструються у 12 землях з використанням загальної програми (Інформаційної системи управлінь інспекції праці IFAS), що земля Північний Рейн-Вестфалія, яка на цей час використовує свою власну програму, планує введення IFAS, і що система, яка використовується в Гамбурзі, є сумісною з IFAS. 

Згідно з урядом, незважаючи на те, що обмін оперативними даними між землями обмежений законодавством про захист даних та з урахуванням територіальної компетенції земель, прямий обмін інформацією між землями не є необхідним. 

Завдяки співпраці між земельними інспекціями праці та BGs була розроблена Спільна стратегія Німеччини у галузі охорони праці, яка сприяла зміцненню оперативної координації регіональної діяльності BGs і земельних інспекцій праці, що дозволяє земельним службам інспекції праці проводити спільні операції з базами даних для обміну інформацією про здійснені та заплановані перевірки. 

Сфера компетенції інспекції праці

Інспектори праці відповідають за контроль за дотриманням законодавства про охорону праці, але, розглядаючи його в більш широкому сенсі, займаються питаннями контролю робочого часу (це питання може безпосередньо впливати на здоров'я і безпеку працівників) або охорони материнства та зайнятості молоді.

У деяких землях інспектори праці також відповідають за контроль за певними аспектами охорони довкілля.


Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

У процесі своєї діяльності інспектори праці мають право:

■ відвідувати будь-яке робоче місце у будь-який момент і без попередження;

■ проводити технічні випробування;

■ проводити опитування працівників і роботодавця з або без свідків з будь-якого питання дотримання законодавства;

■ перевіряти всі документи та інформацію, пов'язані з дотриманням законодавства;

■ брати проби та зразки матеріалів, речовин та/або продуктів, які використовуються на підприємстві, з метою проведення аналізів.


Заходи, яких вживають інспектори праці

Під час відвідування підприємств та фіксації порушень трудового законодавства інспектор праці має широке коло повноважень щодо усунення порушень, а саме він може:

■ зробити попередження і проконсультуватися з відповідними підрозділами підприємства, які нерідко пропонують свою допомогу, щоб переконатися, що недоліки і порушення закону усунені;

■ зробити попередження з терміном усунення порушення;

■ накладати адміністративні штрафи та стягнення;

■ повідомити про закриття підприємства у випадку серйозної та невідворотної загрози здоров'ю та безпеці працівників;

■ заборонити використання певних матеріалів та обладнання.

4.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Вплив економічної кризи на систему інспекції праці призвів до скорочення кількості інспекторів в результаті реалізації загальної політики скорочення кількості державних службовців та працівників громадського обслуговування у рамках планів жорсткої економії урядів земель.

Насправді прямого скорочення не відбулося, проте робочі місця осіб, які покинули свої робочі місця у зв’язку з виходом на пенсію або з інших причин, не були заповнені.

Основні проблеми системи інспекції праці

Існує консенсус КЕЗКР і МСІП щодо питань інспекції праці Німеччини, які викликають заклопотаність:

■ недостатня кількість і кваліфікованість персоналу інспекцій. Згідно з КЕЗКР «протягом декількох років розподіл кола питань найму та персоналу інспекцій призвів до зменшення кількості нових працівників, а також до суттєвої втрати кваліфікації;

■ крім того, велика кількість органів, відповідальних за професійну підготовку в різних структурах, веде до появи управлінського дисбалансу у цьому відношенні»;

■ існування подвійних структур несе в собі ризик різних підходів до реалізації й ускладнює координацію між землями;

■ фрагментація завдань інспекції різними відомствами, муніципалітетами та міськими округами послаблює державний контроль, внаслідок чого останній обмежується перевіркою законності;

Коло питань, які стосуються охорони праці, вирішує надмірна кількість регіональних підрозділів урядів земель.

Різноманітність обчислювальних систем, які використовуються структурами, ускладнює зв’язки з громадськістю та обмін інформацією.

5. Інспекція праці Італії

5.1. Правові рамки

Інспекція праці Італії регулюється декретом № 124 від 23 квітня 2004 року про заходи з раціоналізації функцій перевірки і нагляду у галузі соціального забезпечення та праці, постановою міністерства від 20 квітня 2006 року (Кодекс поведінки інспекторів праці), декретом № 81 від 9 квітня 2008 року про здоров'я та безпеку на робочому місці і міністерською директивою від 18 вересня 2008 року про інспекцію та нагляд у сфері соціального захисту та праці.
Закон, прийнятий у 2004 році, спрямований на реформування служб інспекції праці, поліпшення координації та обміну інформацією між різними установами з метою посилення консультативної та профілактичної ролі інспекторів праці та боротьби з незадекларованою працею.

У березні 2010 року парламентом було прийнято новий закон (так званий «collegato lavoro»), але президент Італії відмовився його підписувати, стверджуючи, що декілька його статей суперечать принципам конституції і послаблюють захист працівників. 

Разом з тим указ (№ 70/11 (стаття 7)) 2011 року може послабити служби інспекції праці, оскільки він обмежує автономію інспекторів праці та можливість втручання у випадках ухилення від податків та незадекларованої праці.

5.2. Структура

Інспекція праці підпорядковується міністерству праці і соціальної політики, яке визначає національні пріоритети, забезпечує керівництво процесом, встановлює фінансові та організаційні критерії перевірок.
Інспекція праці має наступну структуру:

■ Головне управління інспекції праці (Direzione dell'Attivita Ispettiva Generale), яке відповідає за планування, координацію та контроль за діяльністю на регіональному та місцевому рівні. Крім того, ця установа готує щорічну програму пріоритетних напрямів роботи системи інспекції праці;

■ регіональні управління праці (Direzione Regionale del Lavoro), які відповідають за координацію і контроль за діяльністю інспекторів праці на рівні провінцій. Крім того, вони займається питаннями нелегальної, примусової та дитячої праці, а також торгівлі людьми;

■ провінційні управління праці (Direzione Provinciale del Lavoro). Кожне Direzione Provinciale del Lavoro складається з:

· служби інспекції праці (Servizio ispettivo del Lavoro), яка у свою чергу складається з:

■ інспекторів праці (ispettore del Lavoro), до компетенції яких належить вирішення питань зайнятості та праці;

■ технічних інспекторів праці (ispettore tecnico), які спеціалізуються у галузі охорони праці та профілактики нещасних випадків на робочому місці;

· політичної служби праці (servizio politiche del lavoro), яка виконує подвійну функцію:

■ примирення до звернення до суду у випадку судового розгляду з питань зайнятості;

■ надання адміністративного дозволу (з таких питань, як вагітність та пологи, зміни у робочому часі тощо);

· юридичної служби з вирішення суперечок (ufficio contenzioso legale), відповідальної за обробку апеляцій роботодавців щодо адміністративних санкцій на прохання інспекторів праці (штрафні санкції, запропоновані технічними інспекторами праці, розглядаються безпосередньо у кримінальному суді). 

На початку 1980-х років з метою надання допомоги інспекціям праці був створений Тристоронній комітет з підтримки інспекції праці. У цьому комітеті найбільш представницькими є соціальні партнери (профспілки та організації роботодавців), яких інформують і з якими консультуються на регулярній основі щодо різноманітних програм роботи інспекцій праці. 
У 2009 році 3479 осіб, зайнятих в інспекції праці, розподілялись наступним чином:

■ 3109 інспекторів праці;

■ 370 технічних інспекторів праці;

■ 380 карабінерів.

Інспектори праці є державними службовцями і, виконуючи свої функцій, мають повноваження судових органів. 

Рівень освіти та кваліфікація, необхідні для роботи в інспекції праці, залежать від посади, але у будь-якому випадку навчання є обов'язковим.

Основні завдання та питання

Інспекція праці діє на всій території країни. До її компетенції входять також майже весь приватний сектор економіки (за винятком ​​морського і наземного транспорту, кар'єрів і шахт, секторів зі спеціалізованими контролюючими підрозділами, які підпорядковуються відповідним відомствам). 

Інспекція праці забезпечує належне дотримання трудового та соціального законодавства і нормативних актів, а також положень, ухвалених під час колективних переговорів. 

Крім того, інспекція праці частково відповідає за гігієну праці. 

У віданні інспекторів праці знаходиться також контроль за дотриманням трудового законодавства у державному секторі.

Загалом діяльність інспекторів може проводитися або відповідно до отриманих скарг, або до плану, встановленого вищою інстанцією. У 2008 році система планування була змінена з метою розширення співробітництва з іншими контрольними органами. За новою системою Головне управління інспекції праці збирає результати моніторингу та планування на регіональному та провінційному рівнях, а потім направляє свої вказівки щодо планування перевірок. 

Інспектори праці можуть проводити спільні перевірки з іншими органами (податкові служби тощо), а у разі ризику, їм можуть допомагати карабінери.

Під час перевірки на будівельному майданчику інспекторів праці супроводжує технічний інспектор праці з метою охоплення усіх питань умов праці, у тому числі питань безпеки.

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Повноваження інспекторів регулюються декретом № 124 від 23 квітня 2004 року. 

Відповідно до нього при проведенні перевірки інспектор має право:

■ безперешкодного доступу до приміщень та будівель підприємства, перевірка якого проводиться;

■ проводити перевірку без попереднього повідомлення і, за необхідності, вдень або вночі;

■ приймати добровільні заяви від тих, хто працює на робочому місці;

■ вимагати відповідну документацію для проведення розслідування;

■ отримувати інформацію від усіх державних установ, трудових консультантів, роботодавців та установ соціального забезпечення.


Заходи, яких вживають інспектори праці

Згідно з національним законодавством завдання інспекторів праці у попередженні порушень, а отже у перевірці дотримання роботодавцями трудового законодавства.

У разі недотримання трудового законодавства інспектор праці повинен вжити примусових заходів, спрямованих на те, щоб роботодавець виправив ситуацію. Це робиться шляхом винесення попередження щодо порушення та встановлення терміну усунення такого порушення роботодавцем. Після закінчення відведеного часу інспектор перевіряє, чи зобов'язання щодо поліпшення ситуації, викладені у попередженні, були виконані. У разі невиконання інспектор праці передає справу до вищої інстанції.

Крім того, інспектори праці мають право негайного зупинення робіт відповідно до статті 14 декрету № 81 2008 року у разі, якщо кількість незадекларованих працівників становить або перевищує 20% працюючих на підприємстві або на робочому місці. Ці повноваження стосуються усіх галузей економіки, а не лише будівельних об'єктів, як це було раніше. Невиконання вимоги зупинення робіт карається позбавленням волі на строк до шести місяців.

Інспектори праці можуть також бути посередниками або примирителями під час конфліктів між працівниками і роботодавцями. 
5.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Італія, так само, як і Латвія, Румунія та Великобританія, стурбована планами національного уряду щодо скорочення видатків, а саме урізання поточних витрат та зменшення кількості інспекторів праці. 

Внаслідок економічної кризи зросли випадки незадекларованої праці за участю як національних робітників, так і іноземців «з неврегульованим статусом».
Таким чином, одним з головних пріоритетів роботи інспекторів праці є збільшення кількості перевірок, спрямованих на «пошук» незареєстрованих працівники. Внаслідок цього з 2008 року кількість перевірених підприємств регулярно скорочується (-3,7% у 2008-2009 роках), а кількість незареєстрованих працівників, виявлених інспекторами праці, зростає (+2,8% у 2008-2009 роках). 
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Подібний пріоритетний напрямок роботи може дуже негативно вплинути на інспекторів праці та працівників у цілому: приділення головної уваги незадекларованій праці та нехтування іншими питаннями, такими як охорона праці, призводить до використання інспекторів праці у процесі реалізації репресивної політики по відношенню до іноземців. 

Основні проблеми у щоденній діяльності

Інспекція праці Італії має на сучасному етапі декілька основних проблем:
■ кількість державних службовців:
· з одного боку, це існування значної кількості інспекторів, відповідальних за адміністративну роботу, які не проводять перевірок;
· з іншого боку, в Італії дуже багато малих та середніх підприємств, отже кожному інспектору праці доводиться проводити перевірку великої їх кількості.

■ відсутність матеріальних ресурсів:
· неповне відшкодування професійних витрат;
· низький рівень заробітної плати;

· недостатній рівень підготовки інспекторів.

■ відсутність співпраці з підприємствами та агресія по відношенню до інспекторів праці;
■ нове законодавство спрямоване на захист роботодавців і нехтує працівниками, тому легітимність і можливості інспекторів праці зменшуються. 

6. Інспекція праці Латвії

6.1. Правове поле
Основа, яка визначає роботу інспекції праці Латвії, була змінена декілька разів з 1993 року. Сьогодні правовий статус, функції, завдання та порядок діяльності інспекції праці визначаються законом про державну інспекцію праці від 19 червня 2008 року.

6.2. Структура
Інспекція праці Латвії є адміністративною установою, підконтрольним органом міністерства соціального забезпечення, який, відповідно до свого статусу, фінансується за рахунок державного бюджету.

Інспекція праці на чолі з директором інспекції праці, представлена як на центральному, так і на регіональному рівнях (діють п’ять регіональних інспекцій праці по всій країні). До кінця 2009 року загальне число інспекторів праці складало 117, з них – 74 жінки.

Основним завданням державної інспекції праці є забезпечення ефективної реалізації державної політики у галузі трудових відносин, трудових правових відносин, охорони праці та технічного нагляду за небезпечним обладнанням.

До сфери відповідальності інспекції праці належать:

■ торгівці, державні та муніципальні установи, релігійні та громадські організації;

■ роботодавці та їх уповноважені особи, відповідно до обов'язків та відповідальності, покладених на них;

■ робочі місця на підприємствах (організаційні одиниці, на яких працівники працюють на роботодавців), а також будь-які інші місця на підприємстві, доступні працівникам під час виконання ними роботи;

■ небезпечне обладнання та власники такого обладнання також підконтрольні інспекції праці.

Основні завдання інспекції праці

До основних завдань інспекції праці належать такі:

■ моніторинг та контроль за відповідністю вимогам нормативних актів про трудові правові відносини, охорону праці та технічний нагляд за небезпечним обладнанням;

■ контроль за виконанням роботодавцями і працівниками взаємних зобов'язань, які визначаються трудовими угодами та колективними договорами;

■ сприяння співпраці між роботодавцями та працівниками;

■ вживання заходів для сприяння запобіганню розбіжностей між роботодавцями та працівниками;

■ дослідження аспектів трудових правових відносин, охорони праці та технічного нагляду за небезпечним обладнанням;

■ проведення розслідування нещасних випадків на виробництві та їх реєстрація відповідно до процедур, встановлених нормативними актами;

■ участь у розслідуванні випадків професійних захворювань згідно з процедурами, встановленими нормативними актами;

■ розслідування нещасних випадків під час використання небезпечного обладнання згідно з процедурами, визначеними кабінетом міністрів;

■ реєстрація небезпечного обладнання відповідно до процедур, встановлених нормативними актами;

■ видання дозволів на початок експлуатації небезпечного обладнання;

■ контроль за роботою обладнання на робочих місцях, використанням обладнання індивідуального та колективного захисту працівників, використанням шкідливих та небезпечних для здоров'я речовин, дотримання технологічних процесів відповідно до вимог нормативних актів;

■ згідно з нормативними актами проведення ринкового нагляду за використанням устаткування, знарядь праці на робочих місцях, а також особистих та колективних засобів захисту працівників;

■ надання безкоштовних консультацій роботодавцями, працівникам і власникам небезпечного обладнання щодо відповідності вимогам нормативних актів у галузі трудових правових відносин, охорони праці та технічного нагляду за небезпечним обладнанням;

■ видання ліцензій юридичним особам, які проводять навчання співробітників, пов'язане з охороною праці, підготовкою фахівців з охорони праці, і підвищенням їх кваліфікації;

■ організація формування та забезпечення функціонування національного координаційного центру для Європейського агентства з охорони праці.

Діяльність інспекції праці визначається на підставі документів з планування, розроблених та затверджених на національному рівні, і здійснюється у двох основних напрямках:

■ нелегальна зайнятість;

■ охорона праці.

План заходів на 2005-2009 роки щодо скорочення нелегальної зайнятості було прийнято з метою підвищення адміністративної спроможності державної інспекції праці зменшити нелегальну зайнятість.

Основні положення щодо розвитку галузі захисту праці на 2008-2013 роки спрямовані на розробку юридично оформленого, сприятливого для безпечної праці і здоров'я середовища на підприємствах, скорочення рівня неофіційної зайнятості, виявлення порушень нормативних актів у сфері трудового законодавства та охорони праці, а також нещасних випадків на виробництві.

В основі планування діяльності інспекції праці лежить принцип пріоритетів. Відповідно до нього чотири основні пріоритети були перенесені в Основні положення на 2008-2013 роки:

■ реалізація політики, спрямованої на скорочення нелегальної зайнятості;

■ проведення кампаній з інспектування на підприємствах галузей з підвищеним ризиком виникнення нещасних випадків та професійних захворювань:

·  деревообробна та меблева галузі;
· будівельна галузь;

· сфера громадського харчування;

■ організація інспектування та інформаційних кампаній комітету SLIC «Оцінка ризиків хімічних речовин» у рамках діяльності Європейського союзу в сфері охорони праці;

■ проведення інформаційно-просвітницької кампанії «Оцінки ризиків» у рамках Європейського тижня.

Інспекція праці публікує щорічні звіти про зміни в умовах праці на робочих місцях, порушення правових відносин між роботодавцями та працівниками, охорони праці, контроль за небезпечним обладнанням.

У 2009 році інспекцією праці було перевірено 8391 компанія, з них 1696 було перевірено більше одного разу на рік.

У цілому було проведено 4996 перевірок на предмет нелегальної зайнятості, що означає, що половина всіх перевірок стосувалася незареєстрованих працівників.

Заходи, яких вживають інспектори праці

Державна інспекція праці має право:

■ розглядати скарги;

■ видавати попередження та інструкції;

■ накладати адміністративні штрафи;

Адміністративні штрафи, які накладаються інспекцією, праці входять до загальних доходів державного вихідного бюджету.

■ інформувати прокуратуру, державні та місцеві органи влади про порушення трудового законодавства.

6.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Одним із основних наслідків впливу світової економічної кризи на інспекцію праці стало скорочення її штату. У зв'язку з політикою скорочення фінансування бюджетних установ у грудні 2009 року було ліквідовано 42 офіційні робочі місця працівників інспекції праці, кількість інспекторів праці була скорочено з 139 до 117. З огляду на таке скорочення було закрито кілька регіональних відділень.

Скорочення персоналу інспекції праці відбулося як на національному (-25%), так і на регіональному рівнях (від -16% до -18%)
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Незважаючи на скорочення штату інспекції праці, міністерством соціального забезпечення та праці з 2009 року проводяться різноманітні кампанії, що мають на меті:

1) скорочення масштабів нелегальної зайнятості різними способами:

· інформаційна кампанія, спрямована на молодь з метою донесення до її відома переваг офіційного працевлаштування;

· публікація на вебсайті інспекції праці підприємств, які нелегально працевлаштовують громадян; 

· створення анонімних громадських гарячих ліній для реєстрації скарг дозволяє працівникам повідомляти про випадки нелегальної зайнятості роботи та інших порушень закону у спрощеному вигляді;

2) зменшення нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань;

·  одним із заходів, взятих до уваги, є вдосконалення законодавства та підвищення ефективності роботи державної інспекції праці.

Якою б не була користь від обох кампаній, беззаперечним наслідком економічної кризи стало зростання навантаження на інспекторів праці, насамперед після скорочення штату інспекції праці.

Крім того, з огляду на економічну кризу було змінено типи санкцій, які накладаються інспекторами праці.

У 2009 році структура адміністративних штрафів зазнала значних змін. З одного боку, кількість попереджень зросла на 77%, з іншого – 1881 адміністративний штраф був накладений на роботодавців за порушення законодавства про трудові відносини і захист праці, що на 37% менше, ніж у 2008 році.

В дійсності у зв'язку з економічним спадом від інспекторів вимагають накладати адміністративні штрафи тільки тоді, коли виявлена пряма загроза життю та здоров’ю працівників. В іншому випадку пріоритет надається звичайним попередженням, щоб не завдавати шкоди роботодавцям.

Питання в тому чи цей тип «рекомендацій» інспекторів праці відповідає вимогам Конвенції МОП № 81 про інспекцію праці в промисловості і торгівлі.

7. Інспекція праці Польщі

7.1. Правове поле
Державна інспекція праці Польщі (PIP) у своїй діяльності керується законом Польщі від 13.04.2007 про державну інспекцію праці.

Згідно з цим законом діяльність Державної інспекції праці розповсюджується на всіх роботодавців та підприємців (тобто осіб, які не є наймачами, а фізичними особами, які працюють на них, незалежно від їх мотивації). Закон від 13 квітня 2007 розширив сферу впливу PIP на роботу іноземців. З 1 липня 2007 року діяльність PIP розповсюджується також на так званих самозайнятих.

7.2. Структура
PIP – державна установа, створена для нагляду та контролю за дотриманням трудового законодавства, зокрема, правил охорони праці, а також законності працевлаштування та іншої оплачуваної роботи.

Структура PIP:

· головна інспекція праці;

· 16 районних інспекцій праці та 43 дільничні відділення. Дільничні інспектори керують роботою районних інспекцій та здійснюють нагляд за роботою галузевих інспекторів праці.

Крім того, до складу PIP входять консультативні та навчальні органи: 

· головна рада інспекторів праці;

· юридична комісія головних інспекторів праці;

· комісія головних інспекторів праці з охорони праці в сільському господарстві;
· коледж головних інспекторів праці;
· національний учбовий центр інспекції праці ім. Жана Рознера. 

В останні кілька років кількість інспекторів праці регулярно зростає.

Стосунки інспекторів праці з PIP здійснюються на основі висунення кандидатури, якому передує укладання трудового договору на певний термін, але не більше ніж на 3 роки. До призначення на посаду кандидати повинні взяти участь у підготовчому навчанні і скласти державний іспит екзаменаційній комісії, склад якої призначається головним інспектором праці. З огляду на кваліфікацію або професійний досвід, головний інспектор праці може сам призначати інспекторів праці.
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Інспектори праці підлягають періодичній перевірці кваліфікації (не рідше одного разу на три роки), яка здійснюється їх керівником, який повідомляє працівнику зміст оцінки кваліфікації.

Причинами розірвання відносин між інспектором праці і PIP можуть бути наступні:

· отримання негативної оцінки кваліфікації, яка підтверджується повторною перевіркою не раніше ніж через три місяці;

· ліквідація підрозділу національної інспекції праці або його реорганізації, якщо неможливо перевести працівника на іншу посаду в тій же структурній одиниці;

· втрата, не зі своєї вини повноважень, необхідних для виконання обов’язків на займаній посаді, якщо немає можливості запропонувати працівникові роботу на інших посадах, що відповідають його професійній підготовці;

· неспроможність забезпечити належне виконання посадових обов’язків;

· кримінальні справи, які ведуться проти працівника більше трьох місяців;

· втрата фізичної або розумової здатності працювати на займаній посаді, що підтверджується довідкою лікаря інституту соціального страхування, якщо немає можливості перевести працівника на іншу посаду, відповідну стану його здоров'я та професійній кваліфікації, або коли працівник відмовляється ставати до такої роботи;

· 65-и річний вік працівника, якщо з огляду на його трудовий стаж роботодавець має право підписати наказ про його вихід на пенсію по старості.

Основні завдання та питання

Основними завданнями PIP є:

· нагляд та контроль за дотриманням трудового законодавства на підприємствах, самозайнятими (в основному це стосується питань охорони та безпеки праці) та в органах державного управління (наприклад, у 2009 році було проведено перевірки установ, підпорядкованих міністерству національної оборони, міністерству внутрішніх справ і управління, поліції, агентству з внутрішньої безпеки, прикордонній службі та тюремній службі);

Це включає в себе нормативно-правову базу з охорони праці, положення щодо трудових відносин, заробітної плати та інших виплат, передбачених трудовими відносинами, робочий час, відпустки, права працівників, пов'язані з виконанням батьківських обов'язків, зайнятості молоді та інвалідів.

· перевірка законності працевлаштування, іншої оплачуваної праці, ведення господарської діяльності (як громадян Польщі, так і іноземних громадян);

· вживання заходів, спрямованих на попередження та усунення небезпечних ситуацій у робочому середовищі;

· аналіз причин та обставин нещасних випадків на виробництві та професійних захворювань, а також контроль за виконанням превентивних заходів;

· надання консультацій та інформації з питань трудового законодавства й охорони праці;

· співпраця з органами охорони довкілля;

· підготовка висновків щодо проектів законодавчих актів у галузі трудового права;

· подання скарг і участь, у разі згоди зацікавленої особи, у розгляді справ у суді для встановлення трудових відносин у судах із трудових питань;

· співпраця з органами влади інших держав-членів ЄС, які мають право здійснювати нагляд за умовами праці та найму;

· притягнення до відповідальності винних у порушенні прав працівників, передбачених трудовим кодексом та іншими нормативно-правовими актами, а також участь у розгляді справи в суді з приводу таких порушень;

· порушення, діючи в якості державного обвинувача.

З метою організації діяльність своїх агентів PIP розробляє річні та довгострокові (трирічні) плани, які є предметом розгляду парламентської комісії з питань державного нагляду.

Чинний довгостроковий план 2010-2012 роки спрямований на:

· будівництво (зменшення кількості нещасних випадків на 25% і популяризацію стандартів безпеки в будівництві);

· автомобільний транспорт;

· діяльність, з високим виробничим ризиком.

Інспектори праці співпрацюють із соціальними партнерами у різний спосіб. Здебільшого така співпраця здійснюється згідно з договорами, підписаними між PIP і соціальними партнерами: договір з Конфедерацією польських приватних роботодавців (2004 рік) і з трьома основними профцентрами: Солідарність, OPZZ та FZZ (2007 рік).

Співпраця з профспілками полягає, головним чином, у промо-заходах PIP і навчанні, яке проводять інспектори праці для членів профспілок та соціальних інспекторів праці. Співпраця з роботодавцями також в основному ґрунтується на навчанні.

З іншого боку, профспілки та організації роботодавців, а також інші громадські організацій, які займаються охороною праці, надають кандидатури до вищезгаданої ради з охорони праці – органу з нагляду за працею PIP і щорічно Всепольське об’єднання профспілок (OPZZ) готує аналіз звіту головного інспектора праці про діяльність PIP.

Нарешті, під час виконання своїх функцій, PIP співпрацює з органами державної служби зайнятості населення та органами державного управління, зокрема, з установами, відповідальними за нагляд і контроль за умовами праці, органами нагляду за будівельними роботами, поліцією, прикордонною охороною, митними органами, податковими органами, інститутом соціального страхування та органами місцевого самоврядування.

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Інспектори праці уповноважені здійснювати перевірки для з’ясування відповідності роботи підприємств положенням трудового законодавства без попереднього повідомлення у будь-який час дня і ночі.

Під час здійснення перевірки інспектори праці мають право на:

· вільний доступ до приміщень, будівель та офісів підприємства, яке перевіряється;

· проведення перевірок будівель, приміщень, робочих станцій, машин і обладнання, а також технологічних та виробничих процесів;

· вимагати від підприємства, що перевіряється, а також від усіх його теперішніх та колишніх працівників, осіб, які працюють або колись працювали на дане підприємство у спосіб нетрудових відносин, у тому числі осіб, які здійснюють господарську діяльність за власний рахунок, письмові та усні пояснення щодо питань, які охоплює перевірка, а також викликати і допитувати вищезгаданих осіб у зв'язку з перевіркою;

· вимагати пред’явлення документів, пов’язаних із будівництвом, реконструкцією, модернізацією і початком бізнесу, а саме: технічних планів і креслень, технічної і технологічної документації, висновків експертиз, перевірок і вимірювань, які стосуються виробничої або іншої діяльності суб'єкта. Окрім того, інспектор праці має право отримувати зразки сировини і складових, які використовуються, виробляються або утворюються в ході виробничих процесів, у кількості, необхідній для проведення аналізів або дослідження у випадку, якщо вони стосуються здійснюваної перевірки;

· вимагати подання особових справ і будь-яких документів, пов’язаних з роботою, що виконується працівниками та іншими особами, які здійснюють роботу на відмінних від трудових відносин засадах;

· ознайомитися з рішеннями, прийнятими іншими компетентними органами нагляду і контролю за умовами праці та їх наслідками;

· записувати процеси і результати перевірки, використовуючи звуко- та відеоапаратуру;

· робити копії або витяги з документів, необхідних для перевірки, а також порівняння і розрахунки, засновані на документах, або, у випадку необхідності, вимагати їх від підприємства, що перевіряється;

· перевіряти документи, які посвідчують особу у громадян, що працюють або перебувають у приміщенні об’єкту, допитувати їх і вимагати заяву щодо законності працевлаштування або виконання будь-якої оплачуваною діяльності;

· вдаватися до допомоги геодезистів та експертів, а також акредитованих лабораторій.

Обов’язки

Інспектори праці зобов’язані дотримуватися певних принципів:

· не розголошувати інформацію, отриману під час виконання службових обов'язків;

· не займатися політичною діяльністю;

· кожному учаснику політичних виборів надається відпустка без збереження заробітної плати на час виборчої кампанії;

· не виконувати оплачуваної роботи без попереднього узгодження з головним інспектором праці.

Заходи, яких вживають інспектори праці

· У 2007-2008 роках основні зміни, які відбулися у сфері охорони праці стосувалися сфери діяльності PIP. Новий закон про державну інспекцію праці надав додаткові повноваження інспекторам праці та підвищив штрафні санкції за порушення трудового законодавства.

До повноважень інспекторів PIP входять, зокрема, наступні:

· видача розпоряджень про усунення у встановлені терміни усіх виявлених порушень безпеки праці та санітарних норм;

· видача наказів про призупинення робіт або діяльності (у разі прямої загрози життю або здоров’ю працівників);

· видача наказів на переведення на інші посади співробітників, чий кваліфікаційний рівень не дозволяє їм виконувати небезпечні роботи або це заборонено законом; 

· видача наказів про призупинення експлуатації машин і пристроїв, у разі якщо їхня робота становить безпосередню небезпеку для життя і здоров’я працівників;

· розслідування обставин і причин нещасних випадків на виробництві;

· видача наказів про погашення роботодавцями усіх видів заборгованості перед працівникам (обов’язкове негайне виконання);

· накладання штрафів у вигляді штрафних талонів і внесення до суду пропозицій щодо міри відповідальності .

Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

Законом про пом’якшення впливу економічної кризи на працівників та роботодавців від 1 липня 2009 року (коротка назва – антикризовий закон) було введено положення, спрямовані на полегшення життя роботодавців. Незважаючи на економічну кризу, роботодавці можуть не вдаватися до звільнення працівників, оскільки, закон надає можливість тимчасового застосування правових заходів для скорочення прав працівників (до кінця 2011 року).

У зв’язку з прийняттям цього закону PIP була уповноважена здійснювати контроль і нагляд за виконанням завдань з метою забезпечення дотримання цього закону. За таких обставин, PIP:

· перевіряє чи не порушуються права працівників, які і без того було скорочено антикризовим законом;

·  дає оцінку дії нових нормативно-правових актів на практиці.

Перевірки, перш за все, стосуються:

· роботодавців, які перебувають у тимчасовій фінансовій скруті;

· роботодавців, які скористалися можливістю розширення фінансово-звітного періоду, що гарантується законом;

· підприємства, які підозрюються у порушенні прав працівників (з огляду на інформацію у пресі та скарги працівників;

Що стосується реалізації антикризового закону, то PIP відповідає за інформаційну кампанію.

Основні проблеми у щоденній діяльності

Предметом заклопотаності інспекторів праці є три основні питання.
Охорона праці
У зв’язку зі збільшенням нещасних випадків за останні роки PIP вважає за необхідне зосередити свою увагу на проблемах охорони праці, насамперед на існуючих небезпеках на робочих місцях і причинах виникнення нещасних випадків на виробництві;

У своїй роботі PIP звертає особливу увагу на невеликі виробничі ділянки, яким характерний високий рівень ризиків і велика кількість нещасних випадків.

Інспектори праці PIP наполягають на необхідності підсилення профілактичних і пропагандистських заходів, спрямованих на підвищення рівня безпеки праці у сільській місцевості.

Законодавча база

Правове поле Польщі не є сприятливим для виконання завдань інспекції праці. Процедуру підготовки документів по завершенню перевірки, а також вимоги законодавства, що регулює здійснення перевірок, необхідно спростити. Замість короткого переліку виявлених недоліків, польський інспектор змушений заповнювати протоколи. Таким чином, на одну перевірку польські інспектори витрачають набагато більше часу, ніж їхні колеги у Західній Європі (наприклад, у Португалії або Ірландії).
Емпіричні докази, зібрані PIP у ході перевірки та у період по її завершенню надають оперативні дані для аналізу діючих правових норм. Необхідно розглянути зміни до багатьох правових актів. Зокрема, оновлення потребують трудовий кодекс, закон про державну інспекцію праці та закон про сприяння зайнятості та установам ринку праці.

Згідно з PIP, численні нормативно-правові акти трудового законодавства є розпливчастими і непослідовними, що призводить до їх неоднозначного тлумачення й ускладнює щоденну роботу інспекторів праці. Серед положень, які представляють особливий інтерес, є такі: положення про робочий час, з питань охорони праці, а також законність працевлаштування (в тому числі працевлаштування іноземців), а також нормативи, що стосуються повноважень інспекторів та їх можливих дій у випадку виявлених порушень.
Внесення поправок, запропонованих PIP нижньою палатою парламенту у звичаєве право, не тільки сприятиме більш стабільному й ефективному виконанню службових обов’язків під час перевірки підприємств, а й зменшить інтенсивність праці інспекторів, оскільки, до великої кількості порушень призводить неоднозначність у тлумаченні закону. Коригування нормативно-правових актів допоможе PIP більше зосередитися на тих галузях і секторах, які вимагають найбільшої уваги.

Співпраця з іншими державними службами

PIP є єдиним органом на державному рівні, уповноваженим здійснювати комплексну перевірку та нагляд за дотриманням трудового законодавства та положень щодо охорони праці.

Незважаючи на збільшення кількості звітів про порушення закону, які інспектори праці направляють до органів прокуратури, прокурори припиняють розгляд справ у судах і відмовляються порушувати справи частіше ніж це було у попередні роки. Інспектори праці закликають поліцію, прокуратуру і суди до жорсткої позиції з метою уможливлення покращення становища працівників і підвищення рівня охорони праці.

8. Інспекція праці Великобританії

8.1. Правове поле

У Великобританії функціонує велика кількість державних установ та органів, уповноважених з різних трудових питань, але головним з них є управління з питань охорони здоров’я, техніки безпеки і охорони праці (HSE). Воно відповідальне за охорону праці.

У своїй діяльності HSE керується законом про охорону праці на робочому місці (1974 рік), законодавчою реформою (управління з питань охорони здоров’я та праці), затвердженою наказом від 2008 року, санітарними нормами 1998 року (орган, відповідальний за застосування нормативних актів), санітарними нормами 2006 року (орган, відповідальний за застосування нормативних актів для залізниць та інших систем управління транспортом).

8.2. Структура
HSE є державним органом позавідомчого контролю при міністерстві праці і пенсійного забезпечення, підзвітний міністру. HSE займається лише гарантіями дотримання санітарних норм (разом з органами місцевого самоврядування та управлінням залізничного регулювання (УЗР – незалежний контролюючий орган з безпеки й економічних питань залізничного транспорту Великобританії), і тільки в особистих відносинах. Відповідальність за дотримання законодавства про охорону здоров'я та праці у певних приміщеннях може передаватись між HSE та УЗР за домовленістю.
Рада HSE є тристороннім органом за участю представників роботодавців та працівників, з тим, щоб соціальні партнери могли зробити свій внесок у розробку національної політики у сфері охорони здоров’я та праці.
· До компетенції HSE належать лише питання охорони здоров’я та праці. У Великобританії є й інші органи, відповідальні за вирішення трудових питань. Основними серед них є:

· інспекція з питань стандартів агентств із працевлаштування, яка здійснює нагляд за агентствами з працевлаштування у Великобританії;

· управління з регулювання діяльності посередників з найму робочої сили – державний орган, відповідальний за захист працівників від експлуатації;

· державне управління Великобританії з податкових і митних зборів – державний орган, відповідальний за збір прямих і непрямих податків, а також за дотримання норм і гарантій в оплаті праці;

Функції контролю за дотриманням положень про робочий час розподілені між різними органами.

HSE складається з 33 управлінь по всій Великобританії та різних відомств, серед них: управління з технологічного й екологічного нагляду (складається з 7 регіональних підрозділів та національного управління з питань будівництва), директорат з охорони праці на небезпечних об’єктах (HID) і відділ проектування і будування морських об’єктів (OD).

У 2010 році HSE працевлаштувало 3702 особи, з них 1464 пройшли перевірки на місцях.
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Працевлаштування у HSE здійснюється відповідно до закону про державну службу. Адміністративні методи підлягають у періодичній внутрішній і зовнішній перевірці.

Основні завдання та питання

Основним завданням HSE відповідно до його власного визначення є «забезпечення здоров’я, безпеки та благополуччя людей на роботі, захист від інших ризиків для здоров’я, які виникають внаслідок трудової діяльності, і забезпечення безпеки».

HSE також розслідує особливі випадки і розглядає скарги з питань охорони здоров’я і праці, розробляє нові або переглядає існуючі нормативно-правові акти у сфері охорони здоров’я і кодекси професійної етики.

HSE регулює питання охорони здоров’я і безпеки праці у цілій низці сфер і галузей промисловості, в тому числі – на великих промислових об’єктах, включаючи ті, що є джерелом підвищеної небезпеки, а саме: ядерні установки, морські газові та нафтові установки, берегові хімічні та технологічні установки, а також традиційні промислові об’єкти, такі як кар’єри, фермерські господарства, підприємства, будівельні майданчики, місця розміщення відходів та лікарні.

В цілому, HSE «прагне впливати на людей і організації, відповідальних та зацікавлених осіб, з метою досягнення високих стандартів охорони здоров’я і праці, демонстрації лідерства в галузі охорони здоров’я та безпеки і сприяння отриманню переваг від спільної праці роботодавців та працівників з метою розумної організації роботи у сфері охорони здоров’я та безпеки». 

У стратегії HSE «Охорона здоров’я і безпеки у Великобританії: будьте частиною рішення» визначені цілі, до виконання яких повинні прагнути організація і всі зацікавлені сторони у системі охорони здоров’я та безпеки (www.hse.gov.uk/strategies).

HSE співпрацює з органами місцевого самоврядування, які відповідають за контроль за половиною робочих місць у Великобританії, зокрема, у сфері торгівлі, роздрібної торгівлі, готельного бізнесу, розваг тощо.

Окрім того, обидва контролюючі органи відповідальні за чимало інших питань захисту як працівників, так і населення відповідно до закону про охорону праці на робочому місці (1974 рік).

Питання охорони здоров’я та безпеки, якими опікується HSE не передані міністерствам Шотландії та Уельсу, але для співпраці HSE і цих міністерств було розроблено ефективні робочі механізми.

Права інспекторів праці під час проведення перевірок 

Інспектори HSE і органів місцевого самоврядування використовують два основні інструменти для забезпечення дотримання закону та покращення виробничого середовища:

·  перевірка дотримання законодавства (у найширшому сенсі), яка переважно здійснюється шляхом втручання на подвійний основі;
· превентивні перевірки, які відбуваються без попередження. Вони також включають відвідування штаб-квартири найбільших національних підприємств з метою обговорення питань покращення управління безпекою на всьому підприємстві.

· перевірки на запит з метою розслідування нещасних випадків, випадків захворювання і скарг;
· профілактичні заходи, яким у Великобританії відведена дуже важлива роль. Саме тому інспектори HSE приділяють дуже багато свого робочого часу консультаціям на запит роботодавців, працівників і громадськості в цілому. Інформацію з питань охорони здоров’я і безпеки можна отримати, зателефонувавши на національну лінію довіри (HSE Info Line).

У своїй роботі інспектори HSE й уповноважені з питань дотримання законодавства органів місцевого самоврядування керуються щорічними робочими планами, узгодженими консультаціями з усіма управліннями та урахуванням стратегії HSE з охорони здоров’я і безпеки.

Місцеві органи влади надають інформацію про свої дії до HSE, а зв'язок між ними забезпечує комітет із зв'язків HSE і місцевих органів влади (HELA). HELA намагається забезпечити, щоб законодавство з охорони праці застосовувалося в узгодженому порядку між місцевими органами влади, а також між ними й HSE.

Заходи, яких вживають інспектори праці

Інспектори та відповідні співробітники місцевих органів влади наділені повноваженнями видавати попередження-покращення у випадку порушення вимог законодавства. Таке попередження повинне містити інформацію про порушення законодавства і заходи щодо виправлення становища, які повинні бути вжиті в зазначені терміни. Їх невиконання тягне за собою судове переслідування. Особа, стосовно якої видано таке попередження, має право подати апеляцію до суду з трудових спорів.

Крім того, інспектори можуть видати попередження-заборону, щоб призупинити діяльність, яка на їхню думку є небезпечною. У цьому випадку особа, стосовно якої видано таке попередження, також має право оскаржити його у суді з трудових спорів.

Інспектори HSE, ORR і місцевих органів влади мають аналогічні повноваження та обов'язки, пов'язані зі застосуванням законодавства з охорони праці, які вони використовують у різних галузях економіки, закріплених за ними.

8.3. Світова економічна криза та її вплив на систему інспекції праці

В цілому роль і діяльність HSE залежать від бюджету, виділеного на його функціонування, оскільки з огляду на свою структуру HSE повинне мати позитивну фінансову ситуацію в кінці кожного року. Це означає, що його діяльність є поєднанням функцій державної і приватної організацій: будучи державною організацією, HSE повинне управляти своїм бюджетом, як приватна організація. У річному звіті HSE за 2010 рік зазначається, що «фінансовий план HSE на 2009-2010 роки був розробленим для забезпечення запланованих профілактичних програм і розслідувань. HSE вдалося успішно підвищити показники своєї діяльності протягом року, проводити діяльність в межах свого бюджету і продовжувати реалізацію запланованих програм покращення ефективності.
Фінансовий план HSE на період SR07 полягає у спрямуванні пропорційно більших ресурсів в останні два роки періоду (2009-2010 та 2010-2011) на підтримку стратегії надання послуг. Метою HSE є підтримання на стабільному рівні кількості інспекторів, підвищення ефективності і збереження гнучкості в довгострокових фінансових зобов'язаннях, наскільки це можливо».

Прагнення підвищити ефективність і гнучкість призвели до значних скорочень бюджету HSE і місцевих органів влади. У жовтні 2010 року бюджет HSE був скорочений на 35%, а бюджети місцевих органів, відповідальних за питання охорони праці, – на 28%.

Національні профспілки рішуче відреагували на ці скорочення, заявивши, що «скорочення такого масштабу не можуть бути досягнутими лише шляхом економії коштів, а призведуть також і до втрати робочих місць значної кількості оперативних працівників. Це означатиме зменшення кількості візитів на підприємства, послаблення контролю за дотриманням законодавства з охорони праці і зменшення рекомендацій з охорони праці для роботодавців. У результаті цілком ймовірно, що більше людей захворіє на робочих місцях, зазнає травм чи загине в результаті нещасних випадків на роботі. Загалом це були дуже погані сім днів для охорони праці».
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